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多留半年，他的选择诠释医者仁心
——聊城市中心医院医生高锡云的援渝故事

用专业赢得信任

距离聊城1300公里的彭水群山环绕，
乌江和郁江在这里交汇，气候温润潮湿。

2021年6月，初来乍到的高锡云面临
着气候、饮食、语言上的多重挑战。由于
科室人员有限，到岗一周后，高锡云就参
与到日常门诊、新生儿查房工作中。医院
为他安排了一名年轻医师担任“翻译”，忙
碌的工作让高锡云很快习惯了当地方言，
也让患者熟悉了他。

高锡云发现，当地患儿的家长喜欢输
液，觉得这样好得快。但实际上，疾病的
好转需要时间，输液有可能是过度治疗。
高锡云有时安排的液体数量较少、有时只
给患儿开口服药物，面对将信将疑的家
长，他会花时间讲解疾病知识，打消家长
的疑虑。看到因饮食结构不合理而身体
较弱、抵抗力差的患儿，高锡云会认真嘱
咐家长调整饮食结构、给孩子加强营养。
因为当地有些检查项目不能开展，遇到疑
难杂症，高锡云会根据自己的临床经验给
出初步诊断，这些诊断总能被上级医院验
证为准确。

慢慢地，当地群众发现这个说着普通
话、看上去很年轻的“娃娃脸”医生态度
好、看病准，给出的治疗方案管用，越来越
多的患儿家长慕名找他。有时他还会被
邀请到其他医院会诊，调整治疗方案，受
到了当地医生和患者的好评。

收获赞誉满满

在高锡云返回聊城的行囊中，有两面
特殊的锦旗，也是高锡云援渝工作的见
证。

“快来人啊，有人晕倒了！”2021年7月
30日下午1点半，高锡云正在儿科门诊值
班，门诊大厅的一声呼唤吸引他迅速前往
查看。只见医院40多岁的保洁大姐晕倒
在地，对他人呼唤没有反应，高锡云检查
后发现她已经丧失意识，没有了颈动脉搏
动和呼吸，便立刻对其开展心肺复苏，安
排保安拨打 120。随着抢救的进行，保洁
大姐有了自主呼吸和心跳，高锡云跟随救
护车前往彭水县人民医院急诊科，说明患
者情况。

一周后，保洁大姐特意送来了一面锦
旗，称他“救命恩人 恩重如山”。如果说
这面锦旗是对高锡云见义勇为的嘉奖，那
么患儿家长送来的锦旗则是对他精湛医
术的认可。

今年4月，6个月大的晗晗（化名）突然
呼吸困难、烦躁不安、口唇紫绀、面色苍
白，找到高锡云就诊时，已经有些憋喘症
状。高锡云判断患儿为“喘憋性肺炎（重
症）”、肺部感染较重，接近呼吸衰竭、心力
衰竭，立即将患儿带到病房进行抢救。因
为抢救及时，治疗方案精准，患儿的症状
很快得到缓解。随后4天，患儿的情况逐
步好转，前来下乡义诊的上级医院医师建
议转院治疗，犹豫不决的家长联系了正在
休班的高锡云。在高锡云的建议下，患儿
留在了彭水，避免了长途奔波带来的辛
苦。经过积极治疗，患儿顺利康复出院，
其家长送来了一面写有“医德高尚 仁心
仁术”的锦旗，表示感谢。

留下宝贵经验

高锡云的到来，让一些少见的儿科
疾病“现了形”，像重症肺炎、川崎病、传
单、急性骨髓炎、过敏性紫癜、百日咳、白
血病等。“有同事说，怎么高大夫你一来，
发现了很多我们以前没见过的病？”当高
锡云听到这句调侃时，暗下决心在有限
的时间内毫无保留地分享自己的经验，
尽可能地提高当地医护人员的水平。“让
更多的患儿家长明确孩子的就诊方向，
治疗时不走弯路。”这是高锡云最简单的
想法。

高锡云在带教低年资儿科医师的同
时，将更多的精力放在规范治疗方案、开
展专业讲座上，结合当地情况和诊疗经
验，先后开展了10余次全院范围的讲座，
还应当地消防大队邀请，开展成人及儿童
心肺复苏术讲座。

2022年初，高锡云为期半年的帮扶工
作结束了，但彭水自治县妇幼保健计划生
育服务中心的领导和同事们却舍不得他
离开。经过协调，高锡云毫不犹豫地答应
了延期支援的邀请。这半年，高锡云除正
常工作外，还推动医院开展了X光机DR
检查，以便给临床医师提供可靠翔实的检
查依据。在他离开后，还经常通过微信帮
助彭水的医师们和彭水的患儿解答问题。

“能为鲁渝健康扶贫协作贡献自己的
力量，用自己的专业知识解决彭水患儿的
病痛，挺高兴的。”高锡云坦言，这一年的
援渝经历将是他人生的一笔宝贵财富，他
将永远记在心中，在家乡的工作岗位上，
继续为聊城小朋友服务。
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“高大夫，你可回来了。得有一年多没见你
了！”7月11日，市民刘雨（化名）带着5岁的女儿到
聊城市中心医院妇女儿童院区就诊，遇到了该院
儿科医师高锡云。之前，她女儿就一直找高锡云
看病，这次见到熟悉的高锡云，自然很高兴。

2021年6月，高锡云到重庆市彭水苗族土家
族自治县（以下简称“彭水自治县”）妇幼保健计
划生育服务中心参加支医工作，原定支援期限半
年，但高锡云却在彭水自治县待了一年才返回聊
城。这背后，有着什么样的故事？

记者感言

不以山海为远
心连千里共好

作为援渝医师，高锡云的
故事很有代表性。援助期限
延长半年，不仅是对高锡云本
人的认可，更是对聊城援渝医
师的赞誉。

每一位援渝医师的经历，
都十分精彩。他们把医者仁
心写在远方的大地上，带去了
先进的临床经验和前沿理念，
帮助当地开展了新技术，填补
了当地的多项医疗空白，培养
了一批带不走的医疗队伍。
2019年，聊城两名援渝医师路
遇车祸伤者，果断出手救援的
故事，和高锡云对保洁大姐施
救一样，展示了聊城医师乐于
助人的风采。

半年时间，说长不长，援
渝医师可能无法传授所有经
验，但半年时间也足够改变一
些事情，有时一个治疗方案的
改变、一个对疾病的重新认
识，都有可能给一个患者、一
个家庭的命运带来转机。而
即便是离开彭水，这些援渝医
师们也未曾放下远方的患者，
通过微信等方式，他们继续答
疑解惑，给出参考性建议，让
支援和友谊延续。

6 月底，新一批援渝医师
已经启程。在千里之外的彭
水自治县，他们正用自己的实
际行动，为当地群众撑起健康
保护伞。 鞠圣娇鞠圣娇

高锡云（左一）收到锦旗

高锡云高锡云（（右右））举办急救知识讲座举办急救知识讲座

77月月1414日日，，高锡云正在给患儿检查身体高锡云正在给患儿检查身体。。鞠圣娇鞠圣娇 摄摄


