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非居民缴费价格

低保户缴费价格

居民缴费价格
按建筑面积
23元/平方米

按建筑面积
29元/平方米

按建筑面积
18元/平方米

缴费时间
2022年9月20日至2022年11月5日
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聊城城区
供热费开始收缴
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本报讯（记者 岳耀军）9月19日，聊城
热电供热公司、聊城昌润国电热力有限公
司发布了 2022—2023 供热季供热缴费通
知，提醒广大用户在规定的时间内及时缴
纳采暖费。

依据聊发改价格〔2021〕58号文件，居
民缴费价格：按建筑面积23元/平方米；非
居民缴费价格：按建筑面积29元/平方米；
低保户缴费价格：按建筑面积 18 元/平方
米。缴费时间为 2022 年 9 月 20 日至 2022
年11月5日。

通知提醒，疫情防控期间为避免人员
间交叉感染风险，可以网上办理缴费业务
的尽量网上办理。确有需要现场办理业务
的，要佩戴口罩、出示电子健康码。

9月14日，聊城市财金清洁能源热力
有限公司也发布了缴费通知，通知称从 9
月 15 日起该热企开收 2022—2023 供热季
的供热费，缴费时间截止到10月31日。

聊城城区供热费开始收缴
本报记者 岳耀军

随着供热企业开始征收供热费，对
供热管网开启注水试压，标志着今冬供
暖工作即将拉开帷幕。新用户或者想
停止用暖的，应该注意哪些事项呢？9
月19日，记者从聊城热电供热公司、聊
城昌润国电热力有限公司了解了开栓、
复开、报停的一些信息。

供热开栓：上供热季用热用户今年
继续用热的，无需办理开栓手续，可直
接按上述缴费方式缴费；上供热季未用
热用户，如本供热季用热可在微信公众
号上办理开栓后缴费，或者持供热缴费
卡到聊城热力大厅办理开栓缴费业务。

供热复开：上供热季曾办理报停用
户欲恢复用热时，应重新办理开栓用热

手续。可在微信公众号上办理开栓后
缴费，或者持供热缴费卡到聊城热力大
厅办理开栓缴费业务。

供热报停：如本供热季不需用热，
应在微信公众号上办理停栓或持供热缴
费卡到聊城热力大厅办理报停手续。未
办理报停手续的视为本供热季继续用热，
由此产生的损失和违约责任由用户承担。

上供热季未用热或已办理报停业
务用户，如不用热，无需再次办理报停。

两家供热公司提醒，2022年11月6
日，“聊城热电供热公司微信公众号”“聊
城昌润国电热力有限公司微信公众号”
将停止办理在线开栓、停栓业务。如需
办理开栓、复开、报停业务，需持供热缴
费卡到聊城热力大厅（聊堂路88号）现
场办理。

供暖季即将到来，这些事项需注意

本报讯（记者 李政哲）9 月 19 日，记
者从“创建文明城市 共建美好家园”主题
系列（诚信守法的市场环境 第一场）新闻
发布会上了解到，我市以放心消费创建为
抓手，全面净化市场环境，畅通消费维权
渠道，促进了消费者权益保护事业高质量
发展，人民群众的获得感、幸福感和安全

感不断提升。
我市深入开展放心消费全域创建活

动，制定《2022年聊城市市场监督管理局
放心消费全域创建工作实施方案》，推动
经营者落实消费维权主体责任，大力推行
线下实体店无理由退货，加强消费维权服
务站规范化建设，发展在线消费纠纷解决

机制（ODR）单位，提升服务品质，推动消
费升级。截至目前，全市参与放心消费创
建的市场主体数量36万余家，培育发展放
心消费示范单位1.2万余家，无理由退货
单位22054家，发展ODR企业6213家。

此外，着眼保障民生、服务民生，突出
食品药品安全重点，我市重拳出击，开展

了“食安护佳节”“3·15”专项执法行动、药
品安全专项整治、2022民生领域案件查办

“铁拳”行动、食品安全“守底线、查隐患、
保安全”专项执法行动等系列行动，共查
办案件4632件，有效维护了公平竞争的市
场秩序，营造了良好的市场环境。

培育示范单位1.2万余家
我市营造安全放心的消费环境

本报讯（记者 李政哲）“市、区商务部
门建立创城连续督导机制，对辖区大型商
超开展‘走街式’督导检查，对发现的问
题，要求各大型商超立即整改，定期开展

‘回头看’行动，确保创建工作成效。”9月
19日，在“创建文明城市 共建美好家园”
主题系列（诚信守法的市场环境 第一场）
新闻发布会上，市商务和投资促进局四级
调研员王海峰说。

商超，是市民日常购物消费的场所，

也是展示城市文明形象的重要窗口。今
年以来，我市用心打造文明商超，扮亮城
市消费“窗口”，助力高质量创城。

打造文明商超，既要“走实”，更要“走
心”。市商务和投资促进局按照新的标准
要求印发了《文明城市创建商场超市指导
手册》，图文并茂，指导每个大型商场超市
对标创建。制定了《大型商超全国文明城
市创建评比工作测评表》，不间断地开展
大型商超公益广告排查整治、环境卫生、

占道经营、母婴室配备、无障碍设施设置
等全国文明城市创建问题排查测评，打分
排名，明确整改时限，确保整改到位。同
时，我市建立健全监管长效机制，加大督
导力度，不定期开展巡查、暗访，市、区商
务部门建立创城连续督导机制，对辖区大
型商超开展“走街式”督导检查，对发现的
问题，要求各大型商超立即整改，定期开
展“回头看”行动，确保创建工作成效。

今年以来，我市新增及规范公益广告

100 余处、服务规范 8 条，划设“一米线”
580余处，划设机动车停车线、非机动车停
车线1200余处，清除占用堵塞消防车通道
40余处，张贴电梯“先出后进”标识160余
处，张贴母婴室标识、无障碍厕所导向标
识370余处；新增分类垃圾箱280余个，提
升改造母婴室6处，修复广场地面1400余
平方米，修复绿化区2处，修复整改外立面
7处，商超购物环境明显改善，进一步提升
了市民购物体验感、幸福感。

打造文明商超 扮亮消费“窗口”

秋色美如画 一览水中天
9月19日傍晚，开发区黑龙江大桥美景如画。
连日来，秋高气爽，云淡风轻，市城区东昌湖、运河、徒骇河等水系周边景色迷人，成为市民游客秋游赏景的好去处。 本报记者 蒋希伟 摄


