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“‘汽改水’改变了传统蒸汽供热方式，不仅大大
提高了供热效率，还保证了供热效果。”10月31日上
午，在开发区奥林城市花园小区，聊城恒润热力有限
责任公司运行部部长王民不断地和技术人员沟通改
造后的细节，他对该小区“汽改水”之后的供暖效果很
有信心。

“供暖季即将来临，现在辖区内40余个小区二次
网试水已经基本完毕，所有发现的问题均已得到有效
解决，我们公司已经做好了供暖前的所有准备。”作为
运行部部长，王民从这个小区转到那个小区，一上午
几乎没有停歇，他说，在供暖的关键时期，要对所有情
况摸透弄准，确保万无一失。

聊城恒润热力有限责任公司及其所属星润公司
承担着开发区、高新区 900 多万平方米的供热工作。
今年8月底，该公司全面完成了各项供热检修工作，9
月中旬启动了注水试压工作，目前各单位、小区试压、
查漏工作基本结束。

“随着供热主管网暖管逐步升温，辖区各单位已
经达到随时开栓供暖的条件。”王民说，除此之外，为
进一步提高供热效率，他们还对部分供热站进行了技
术改造，目前该公司供热站全部实现了“无人值守”远
程控制，让热流到户更精准，让冬季供热更节能。

“无人值守”并不是没有人管了，在各供热片区，
不仅有供热负责人，各小区还设有供热网格员，确保
群众家中如有供暖问题第一时间就能找到人解决。

为确保今冬明春供暖顺利，聊城恒润热力有限责
任公司已全面完成了管网、换热站的检修工作。在星
光国际金融中心，工作人员正在冲洗供热管网。王民
启动循环泵，打开阀门，水管里瞬间喷出了黄色的水
柱，“一开始流出的全是泥水和锈水，等流出清水，才
算清洗合格”。供热管网的畅通与否关系着暖气能否
顺畅地送到用户家中，首次供暖的小区必须冲洗管
网，否则泥沙等会堵住滤网，影响供热效果。

“我们已具备供暖条件，随时可实现供暖。”王民
表示，从暖流入户到家里暖和起来需要一定的时间，
希望大家耐心等待，遇到问题可随时与他们联系。
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“我们已具备供暖条件”
——记者热企探“暖流” 本报讯（袁晓倩）今冬供暖季即将来临。在供

暖初期，大家最关心的问题莫过于暖气热不热，暖
气不热或者管道漏水了找谁来解决。对于这些问
题，10月31日，聊城恒润热力有限责任公司运行部
部长王民进行了详细解答。

王民说，虽然供热管道都已提前进行了试压
和调试，但供暖前期仍可能出现暖气不热或温度
不达标的情况。一部分是因为管道在升温过程中
产生了大量气体，造成管道内积气，影响热水的正
常循环；一部分是因为管道内本来就存有污垢，污
垢堵住了管道，影响热水正常循环。

“遇到这种情况，在保证安全的前提下，居民
可以自行打开进、回水阀门手动排气，直到排出来
的水是清澈的，且没有气泡为止，或拨打电话请热
企专业人员帮助处理。”王民说。

对于管网漏水等现象，王民表示，正式供热
后，由于管网内注入的是热水，管道热胀冷缩，压
力会增大，再加上一些老旧小区管网老化、供暖管
道长期闲置，很容易出现管网漏水现象。他建议，
供暖初期，居民家中最好留人，注意管道是否出现
跑、冒、滴、漏等现象，以便及时解决。

在聊城恒润热力有限责任公司张贴在奥林城
市花园小区楼道里的一张宣传页上这样写着：供
热前期还会存在已经把阀门打开排气，但暖气片
依旧不热、只有半截热或者管道内有水响声的现
象，这多半也是由于管道内存在气体。可先将进
水阀门关闭，打开跑风放气阀排气，有水溢出时，
再关闭放气阀；或者将进水阀门关闭3/4，再将回
水阀门关闭，打开放气阀排气，有水溢出时，关闭
放气阀，即可将管道内的气体排出来。

“遇有任何无法自行解决的问题，居民均可联
系所在社区合作的供热公司，拨打对应的客服热
线和报修热线，联系维修人员上门处理，维修人员
一般可在15至30分钟内到达。”王民说。
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