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本报讯（记者 张洁）5月4日，市民张女
士在“交管12123”手机App处理违停交通违
法时，发现观看30秒视频可免除罚款。按步
骤操作后，张女士因违停被“贴条”的交通违
法顺利处理完毕：罚款0元，记0分。“用视频
教育代替罚款，很人性化。”张女士高兴地
说。

据张女士介绍，5月3日早上，她一时找
不到停车位就把车停在了东昌路开发区段
的一条辅道上。上午11点，她收到了不按规
定停车的违法通知。按照规定，需在收到通
知30日内到辖区交管部门违法处理窗口查
询、处理，或者通过“交管12123”App查询、处
理。

因自己确属违停，没有异议，4日张女士
打开“交管12123”App准备缴纳罚款。但和
以前不同的是，她选择该违法记录后，页面
弹出一个提示窗口：“您选择的违法可以在
视频教育后免除罚款，是否前往视频教育？”

“看视频就能免罚款？还有这样的好事
儿？”张女士将信将疑地根据提示一步步操
作，在看了一个长30秒的车祸警示教育短片
后，她的手机页面上出现了“处罚为警告，罚
款0元，记分0分”的字样。

其实这已经不是她第一次被免除罚款
了。就在几天前的4月25日，她在去东阿的
路上，因“超速百分之十以上未达到百分之
二十”收到了来自“山东交警”的违章提醒。
但在“交管12123”App上处理时，提示“首违
不罚”，免了50元的罚款。

近年来，城区机动车数量迅速增加，但
停车位配备相对滞后，停车难、贴条多等经
常被市民网友吐槽。我市交警部门针对违

停推出多项人性化措施，比如，“轻微不罚”
“首违不罚”等。

2020年8月，市交巡警支队推出“惠民安
商服务发展10项措施”，按照教育和处罚相
结合的原则，对未影响道路通行、驾驶人当
场纠正的轻微交通违法行为，只警示教育，
不予罚款，免罚清单共计15项。为更好地优
化全市道路交通、全方位提升交通安全管理
工作，根据公安部、省公安厅有关文件精神，
近期聊城交警将违法停车纳入“首次违法警
告清单”：在聊城市内产生“违法停车”违法
行为，未造成交通事故或交通拥堵，并且本
次违法发生前半年内，车辆和驾驶人在本地
没有交通违法记录，以往交通违法均已处
理，将按照首次予以警告——只警告、不扣
分、不罚款。但只能是“下不为例”，再有违
法停车，系统就会正常记录并处罚了。

那么，“交管12123”App推出“视频教育”
代替罚款的举措是不是新规？符合哪些条
件才能免罚，一辆车能享受免罚多少次？记
者咨询了市交警部门，但截至发稿时，未得
到明确回复。不过，经查询发现，近日河南、
湖南等地的一些车主在“交管12123”App上
处理违停时，也遇到“视频教育”代替罚款的

“好事儿”。
不过，有不少车主发现在“交管 12123”

App上处理违章时并没有弹出“视频教育”页
面。不少成功免罚的车主也表示这项“福
利”好像只能用一次，且需要将“交管12123”
App升级至最新版本。
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