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□ 马巧英

近年来，一些农民选择进城打工。
受制于各种原因，有些农民工的子女无
法进城读书，只能由祖父母、外祖父母照
看，成为一种特殊群体——留守儿童。
留守儿童在年幼时便与父母长期分离，
缺乏家庭的温暖和关爱，亲情缺失和家
庭教育缺位情况下，他们往往在思想品
德、心理健康等方面存在问题。

一、留守儿童在心理健康方面存在的
问题

（一）产生厌学情绪
由于父母常年不在家，祖父母、外祖

父母精力、学识有限，留守儿童的学习长
期处于一种无人监督的状态。孩子自控
力差、意志不坚定，易产生厌学情绪。有

的孩子上课时不认真听讲、做作业敷衍
了事，不愿接受老师的批评教育，甚至顶
撞老师。

（二）性格孤僻
家庭环境的不稳定造成一些留守儿

童缺乏安全感，他们常常把自己封闭起
来，缺乏自信，认为自己什么都不如别的
同学，对自己的发展前景持消极态度。有
些留守儿童不信任他人，不愿意与他人交
流，对老师的教育怀有戒备心理，对同学
的善意帮助也持怀疑态度，遇到一些麻烦
事便会陷入孤独无助的境地，久而久之更
加孤僻自卑。

（三）安全问题
1.有些留守儿童缺乏监管和约束，再

加上自身心智不成熟，易受社会不良习气
的影响，从而走上违法犯罪道路。

2. 留守儿童的生活环境存在较多安

全隐患，容易发生意外事故。
3.留守儿童作为弱势群体，容易受到

他人的非法侵害或人身伤害。

二、多举措关爱留守儿童

学校教育对留守儿童的成长发挥着
重要作用。留守儿童最缺乏的是爱，作为
老师，要给予留守儿童更多的关爱，平时
与他们多谈心，多了解他们的家庭和生活
情况，走进他们的内心世界，用爱去感化
他们。对学习较差的留守儿童，学校不能
放任不管，要多给他们提供帮助，使他们
克服学习上的困难，爱上学习。

家校合力，为留守儿童搭建关爱平
台。在每学期的开学第一天，定远寨镇明
德小学各班班主任就统计本班留守儿童
人数，了解其家庭情况和监护人信息。随
后，各班班主任建立留守儿童家长 QQ

群、微信群，搭建起老师、监护人之间相互
沟通的平台，形成一个以留守儿童为中心
的关爱网络。

实施健康教育，让留守儿童拥有阳光
健康的心态。学校可以通过开设心理健
康教育课、邀请专家作健康教育专题报告
等方式，教育引导留守儿童正确对待生
活、学习中的挫折与困难，树立正确的世
界观、人生观和价值观。此外，老师还要
不断提升各方面的能力，用自己的人格魅
力潜移默化地影响留守儿童，使他们像其
他孩子一样健康、快乐地成长。

总之，留守儿童问题是近年来一个突
出的社会问题，需要监护人、老师、学校乃
至全社会一起努力，共同营造一个关爱留
守儿童的社会环境。

（作者单位：冠县定远寨镇明德小学）

农村留守儿童心理健康问题分析与应对策略

本报记者 赵艳君

“都怪我自己心存贪念，感觉这个事
儿不费力，挣钱还快，结果走上了违法
犯罪的道路，付出了沉重代价……”10
月 25 日，身在看守所的孙虎（化名）对民
警说。

10 月 16 日，孙虎因涉嫌利用“手机
口”帮助他人实施电信诈骗，被莘县警方
抓获。和他同时落网的，还有另外6名“操
作手”。10月21日，随着最后一名犯罪嫌
疑人落网，这个利用“手机口”帮助他人实
施电信诈骗的犯罪团伙被端掉，共有12人
被抓获归案。

提起孙虎，莘县公安局反诈中心民警
姜广安既气愤又深感惋惜：“他开了一家

宾馆，原本可以通过诚信经营走上致富之
路，结果却深陷这个旋涡，成为电诈的‘工
具人’。”

原来，今年9月，孙虎通过“飞机”聊天
软件，认识了从事电信诈骗活动的“上
线”。在“上线”的诱导下，孙虎开始从事
诈骗引流活动。后来，为扩大“业务”，获
取更多非法收入，他拉拢朋友刘冲（化名）
入伙，又安排其他人通过非法途径，办理
了 20 余张手机卡，帮助他人实施电信诈
骗。孙虎和刘冲还以每分钟三至四元的
价格，雇用了多名社会闲散人员，将其发
展为“下线”。

让办案民警感到痛心的是，这批为电
信诈骗引流的“操作手”中，年龄最大的25
岁，最小的还是一名在校学生，只有 17
岁。目前，这批“操作手”已被采取刑事强
制措施或行政处罚。

归案后，一名犯罪嫌疑人交代，作为
“操作手”，他们以各种名义居住在宾馆

里，从事诈骗引流活动。他们的作案方
法并不复杂，即在一部手机上打开“上
线”建立的 QQ 群，该群中有专人负责提
供受害人的手机号码，有专门负责行骗
的“客服”等。孙虎等“操作手”则通过
另一部手机拨打受害人的电话，两部手
机同时打开扬声器，帮助 QQ 群中的“客
服”实现与受害人之间的语音中转。每
通话一小时，“操作手”即可获得“上线”
通过虚拟货币等隐蔽方式结算的报酬。
仅 10 月份以来，该团伙就非法获利 1.8
万余元。

“该案中，受害人接到的诈骗电话，不
是开头为‘00’或‘+’的境外来电，而是本
地号码。犯罪嫌疑人采用技术手段实现
人机分离，掩盖来电的真实归属地，并且
利用人们接到本地电话会放松警惕的心
理，实施电信诈骗。这样的电信诈骗更精
准，也更具有隐蔽性。”莘县公安局反诈中
心负责人吕飞说，目前他们已核实7起涉

诈案件，受害人遍布内蒙古、江苏等地，涉
案价值100余万元。

近年来，公安机关大力开展“断卡”
专项行动，严厉打击国内“黑灰产”“两
卡”犯罪，进一步压缩了境外涉诈团伙的
生存空间。诈骗分子为逃避打击，在国
内通过网站、社交软件发布大量“轻松赚
钱”“日结佣金”等内容的招聘广告，引诱
人们从事诈骗引流活动。年轻群体社会
阅历浅、法律意识淡薄，更容易被不法分
子利用。

莘县民警提醒年轻人尤其是未成年
人，切勿向他人提供诈骗电话转接服务
或出租、出售手机卡、银行卡，以免沦为
诈骗分子的“帮凶”。“请广大群众擦亮眼
睛，对陌生电话要认真甄别，谨记‘三不
一多’，即未知链接不点击、陌生来电不
轻信、个人信息不透露、转账汇款多核
实。”吕飞说。

打打电话就能赚钱？当心成电诈“工具人”

10月26日，一名参加趣味运动会的小学
生在投沙包。

当日，聊城颐中外国语学校举行趣味运动
会，通过竞技与娱乐相结合的方式，增强学生
的身体素质，让学生享受运动带来的快乐。
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