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●“只有真切感受，

才能了解他们的需求”

在山东女子学院，养老服务管
理专业大一新生的第一堂专业课是
体验“走不动路”。

穿着50多斤的铅衣，戴着眼罩、
耳罩，学生直不起腰、看不清路、听
不清声，他们拄着拐杖，走在校内实
训中心的模拟起伏桥上，步子越迈
越小，不一会儿就气喘吁吁。“老年
人的身心状态是想象不出来的，只
有真切感受，才能了解他们的需
求。”专业负责人陈姝君说。

2019 年 10 月，教育部等七部门
联合发文，鼓励引导普通本科高校
设置家政学、老年医学等养老相关
专业。2020年9月，山东女子学院、
上海工程技术大学成为全国首批设
立养老服务相关专业并于当年招生
的本科院校。

“彼时，基于实证、可供借鉴的
人才培养模式缺乏，而传统的养老
人才培养课程又难以满足当下老年
人的‘享老’要求，我们必须创新人
才培养模式。”山东女子学院健康养
老学院院长闫小红说。

闫小红介绍，学院开设了《养老
政策分析》等必修课，以及《老年心
理维护》《老年权益保护》等特色课，
并把《人工智能基础与应用》设为通
识必修课，努力提升人才培养与智
慧养老新业态对人才需求的契合
度。

更全面的学习，是为了掌握更
多本领。“我们帮助学生掌握行业发
展动态，熟悉国内外养老机构运营
和管理模式。”上海工程技术大学管
理学院副院长、养老服务管理专业
负责人罗娟说，该校学生要学习卫
生经济学、膳食营养学、慢性病与认
知症护理等知识，并具备财务管理、
人力资源管理等能力。

有了知识，更要有爱、有情怀。
山东女子学院开设《乐龄游戏》课
程，师生已改造、发明适合老年人的
玩具、游戏 30 多款，并定期进入社
区、养老院带领老人体验。“学生用
一次性纸杯、毛线球等设计出来的
游戏很受欢迎，有的老人还主动给
游戏起名字。”闫小红说。

● 400个岗位

“抢”64个毕业生

今年，养老这一本科专业首届
毕业生受到市场欢迎。

3月，30多家养老机构和企业拿

出120多个岗位，面向上海工程技术
大学的33 名对口专业毕业生“招兵
买马”。“岗位覆盖护理员、养老院副
院长、个人养老顾问、文娱活动策划
等，招聘会现场气氛很热烈。”罗娟
说。

5月，30余家企业带着400多个
岗位“争抢”山东女子学院的64名对
口专业毕业生。“在企业免费提供住
宿的情况下，月薪不低于全省平均
值。”闫小红说，首届毕业生中，目前
有半数进入养老行业，另有2名进入
高职院校担任相关专业教师。

“岗多人少”的背后是对养老人
才 的 渴 求 。 根 据 民 政 部 发 布 的

《2023 年民政事业发展统计公报》，
我国60岁及以上老年人口达到2.97
亿、占比 21.1%，65 岁及以上老年人
口 2.17 亿、占比 15.4%，养老行业的

“人才焦虑”越发显现。
“评判行业好不好，其中一个指

标就是年轻人、高学历人才多不
多。”上海人寿堂养老服务集团相关
负责人表示，今年集团对管理岗位
的应届毕业生开出近万元的月薪。

业内人乐见，“老”行业迎来
“新”血液。有养老机构负责人说，
以往管理岗位都是从其他专业毕业
生中“匀”过来的，今年有本科生主
动加入，令人感到振奋。

正是教学与实践紧密结合的培
养方式，提升了学生的求职竞争力。

上海工程技术大学与多家养老
机构签署了产学研协议，实施校企

“人才共育、效果共评”。据了解，其
培养内容包括业务顶岗实习、就业
实习和校内实践类课程，实践学分
占总学分的近30%，超过该校大多数
专业20%的要求。

“持续渐进的实习实践，深化了
学生对养老行业的认知，培养了长
久兴趣，也缩短了他们适应职场的
时间。”罗娟说。

●“理解、支持的声音多了，

底气就更足了”

“家人更加支持我的选择了，越
来越多的学弟学妹来问我工作的感
受。”今年7月，山东女子学院养老服
务管理专业毕业生林曼青，入职了

青岛某养老机构，回顾这几个月的
成长，她颇有感触。

学会用手指“比心”的爷爷奶奶
们脸上笑容越来越多，还会给教会
他们的小林写下好评。“他们的豁
达、淡然给了我力量，让我更加珍惜
生活、珍爱生命。”林曼青说。

“朝朝”与“暮暮”真心相伴，生
发出温情，不知不觉中，社会对养老
专业的看法也慢慢扭转。

“前几年，家长问得最多的就是
‘这个专业是不是就是伺候人的’，
专业办了 3 年，这样的问题明显减
少。大家逐渐了解，养老行业涵盖
老年人起居、教育、文旅、金融等方
面的服务，年轻人大有发展机会。”
齐鲁医药学院养老服务管理专业负
责人任晓燕说。

近年来，山东对设立养老服务
相关专业院校提供资金奖补，对符
合条件的高等院校、市级及以上中
等职业学校（含技工院校），每处分
别给予100万元、80万元的一次性奖
补。“理解、支持的声音多了，投身养
老事业的底气就更足了。”任晓燕
说。

今秋新学期，山东女子学院养
老服务管理、健康服务与管理两个
专业共迎来新生473人，上海工程技
术大学这一专业录取学生数也逐年
增加，一志愿比例快速提升。

专业发展向新的同时，也在提
质。日前，我国民政教育领域第一
所本科高校——民政职业大学揭牌
成立，该校首批设置的职业本科专
业就包括智慧健康养老管理专业。
据了解，目前，全国开设养老相关本
科专业的院校已超30所。

新时代呼唤新养老，新专业盼
新政策。不久前举行的全国养老服
务工作推进会议上提出，一体推进
养老服务教育、科技、人才工作，下
大力气补齐养老服务人才队伍短
板。

对此，有教师建议，要尽快统一
相关专业人才培养的目标定位、课
程体系、教材建设等规范和标准，增
设养老服务管理本科学生可参加的
专业性技能大赛等。
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“青春养老人”发挥“新”力量
——养老专业本科生培养观察

新华社记者
张力元 吴振东

一边是朝气蓬勃的
“00”后，愿为养老事业学
习专业技能，一边是日渐
衰老的“爷爷奶奶”，渴望
被倾听和陪伴，当“朝朝”
与“暮暮”不期而遇，会碰
撞出什么样的火花？

面对我国已进入中
度老龄化社会的现实，越
来越多的年轻人开始为

“夕阳红”事业注入“朝
阳”力量。他们拥有一个
可爱且响亮的称号——

“青春养老人”。


