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文/图 本报记者 肖淑丽

“自从住进这个小区，我的新能源汽
车充电可方便了，每栋楼前都有充电桩，
而且小区有充电补贴，每千瓦时补贴
0.16—0.2 元不等，大大节省了我的充电
费用。”11月24日，家住东昌府区柳园街
道文慧社区陈庄百合苑小区的李新华兴
奋地说。

当日，记者走进陈庄百合苑小区时，
小区电工正在为小区内的充电桩做维
保。小区内除每栋楼下安了室外充电桩
外，还建有15个高规格电动自行车充电
车棚，居民持专用电卡刷卡即可充电。
在车棚的每面墙上每间隔一米就有一个
充电口，车棚内还配有消防设施。在车
棚准备给电车充电的居民陈飞告诉记
者：“在车棚充电不仅安全，还省钱，这几
年，小区为我家补贴的电车充电费够买
辆新电动自行车啦！”

在采访中记者了解到，虽然很多小
区安装了充电设备，可“飞线充电”、推
车上楼充电现象仍屡禁不止，究其原
因，不少居民还是觉得在家充电更便
宜。文慧社区陈庄股份经济合作社党
支部为解决这一难题，自掏腰包对该小
区居民进行充电补贴，从根本上解决了
这一难题。

陈庄百合苑小区是一个建于2013年
的回迁小区，有 15 栋居民楼，共有 1356
户4000多名居民。起初的几年，居民的
安全意识不强，一些居民为了方便或节
省电费，“飞线充电”、在楼道内或室内充
电，存在很大安全隐患。随着电动自行
车、新能源汽车数量的不断增加，充电问
题也日益突出。

文慧社区工作人员王素娟告诉记
者，对于居民的充电需求，社区党委看在
眼里，记在心里，落实在行动上。文慧社
区在同陈庄股份经济合作社党支部一起
深入调研并经过“四议两公开”规定程序
后，2021年9月份，在该小区推出“电车充
电电费惠民补贴”政策，由村集体出资，
在车棚内安装电车充电单独计费电表，
每千瓦时补贴0.16元。经过与有关部门
协调沟通申请后，小区居民充电用电执
行居民用电价格，居民的充电成本大大
降低，基本杜绝了“飞线充电”、楼道内充
电、家中充电的问题。

柳园街道文慧社区党委副书记兼柳
园街道陈庄股份经济合作社党支部书记
李庆磊介绍，当初该小区安装室外充电
设备时，由于居民的充电需求迫切，首先
要解决的是“从无到有”的问题，让居民
们有充电设备可用。随着新能源汽车数
量的不断增多，自2023年下半年，根据

居民需要，陈庄股份经济合作社党
支部又自掏腰包在小区开始批

量安装室外充电桩，加上近
期新安装的20余个，目

前共建有 98 个室

外充电桩。每一个充电桩配有2个电位，
可以同时为196辆新能源汽车进行充电，
居民可享受充电补贴。此举不仅解决了
居民充电安全问题，充电桩的使用率也
大大提高。

“自实行新的电价政策后，居民的充
电补贴由原来的 0.16 元/千瓦时调整为
0.16—0.2元/千瓦时，让小区居民享受到
更多充电优惠，现在居民都自觉把电车
放在楼下或车棚内充电。”李庆磊说，该
小区居民有充电需求的，可凭有效证件
到物业楼办理智能充电卡，陈庄股份经
济合作社党支部会根据实际用电量进行
补贴。

记者了解到，目前山东地区居民用
电采用分时电价（谷峰计价）和阶梯电价
政策。该小区居民享受充电补贴后，能
省下不少电费。

记者在采访中了解到，陈庄股份经
济合作社党支部推出的这一充电补贴优
惠政策，让居民喜欢用、离得近愿意用、

充电位多方便用。
“通过采取充电价格补贴的方式，小

区居民更愿意把车停放到专门的充电设

施旁充电。适当的利益激励比一味地
‘堵’更能实现规范管理的目的。”文慧社
区党委书记李文明说。

安全又省钱，这一做法可推广

每千瓦时最高可补0.2元，陈庄百合苑小区——

充电充电补贴让补贴让居居民自觉楼下充电民自觉楼下充电

□ 张英东

近年来，电动自行车、电动汽车充电
难问题，日益成为城市社区治理中的一
大挑战。尤其是在居民小区内，“飞线充
电”、推车上楼充电等现象屡禁不止，不
仅影响了社区环境，更带来极大安全隐
患。

充电难题犹如一块顽石，补贴政策
恰似一根杠杆。柳园街道文慧社区陈
庄百合苑小区通过实施充电补贴政策，
以价格的杠杆作用撬动居民充电难题，
有效引导居民自觉在楼下充电，减少了

“飞线充电”、推车上楼充电等不安全行
为。这一创新举措，不仅规范了居民电
车充电行为，还赢得居民的一致好评，
为其他社区提供了宝贵的借鉴经验。

居民的充电需求和安全问题，是社区
治理的重要一环。面对居民充电难题，文
慧社区党委没有简单采取禁止和处罚等
方式，而是深入调研，找到了问题的症结
所在。于是，在充分遵循民主决策原则基
础上，通过“四议两公开”的规定程序，“电
车充电电费惠民补贴”政策应运而生，确
保了政策的科学性和合理性。同时，社区
还与相关部门进行沟通申请，为政策的顺
利实施提供了有力支持。

通过村集体出资，在车棚内安装电

车充电单独计费的电表，并进行补贴，不
仅降低了居民的充电成本，还让小区内
的充电设备使用率大大提高。

民有所呼，我有所应。从文慧社区
的做法中，我们感受到了社区党委为民
办实事、解难题的决心。尽管每个社区
的情况各有不同，但我们能从文慧社区
的创新举措中得到一个有益的启示：在
面对社区治理中的难题时，只要坚持以
人为本、服务为先的理念，深入调研、科
学决策、民主管理、多方协同，就一定能

够找到解决问题的有效办法。
他山之石，可以攻玉。希望更多的社

区能够学习和借鉴文慧社区的好经验、好
做法，结合自身实际情况，积极探索和创

新社区治理的新模
式和新方法，为居
民创造更加和谐、
美好的生活环境。
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◀◀小区内带有充电设备的高规格车棚小区内带有充电设备的高规格车棚

▲▲电工在维护充电桩电工在维护充电桩


