
6月12日，聊城市第二人民医院眼科医护人员在为老人进行眼部健康检查。
当日，聊城市第二人民医院眼科团队前往临清市新华路街道花园居委会，开展眼健康义诊服务，用实际行动守护乡村居民眼部健

康。 岳耀军 苏含 魏明明 摄

本报讯（刘庆功 郭学杰 白晓冰）近
日，聊城市中医医院脾胃病科成功为
一名 50 岁贲门失弛缓症男性患者实施

“经口内镜下贲门肌切开术”（POEM
术），标志着该院内镜微创治疗取得新
突破，为聊城及周边患者带来更优治
疗选择。

贲门失弛缓症是罕见食管动力障
碍性疾病，因食管下端括约肌无法正

常松弛，导致食物滞留食管，引发吞咽
困难、食物反流等症状，严重影响患者
生活质量。POEM 手术是国内外前沿
微创技术，通过口腔和食管自然腔道，
建立“黏膜下隧道”，在内镜直视下切
开食管下括约肌环形肌层，相比开胸
或腹腔镜手术，具有创伤小、恢复快等
显著优势，是公认的优选治疗方案。

该患者长期受进食不畅等症状折

磨，确诊后，脾胃病科团队充分评估，
为其施行 POEM 手术。术中，胃镜下
见食管管腔扩张扭曲、大量食物残渣，
团队顺利完成手术。术后患者恢复良
好，吞咽梗阻感显著缓解，已能进食流
质及半流质食物，患者及家属十分满
意。

在治疗过程中，脾胃病科发挥中
西医结合优势。围手术期融入中医整

体观和辨证论治思想，术前采用穴位
贴敷等疗法优化患者身体状态，术后
运用中药汤剂、针灸等促进胃肠功能
恢复，预防复发。

聊城市中医医院腔镜中心设备先
进，目前已熟练掌握多种消化道疾病
诊疗技术，持续为患者提供安全、精
准、高效的医疗服务。

市中医医院成功开展POEM手术
实现贲门失弛缓症微创治疗新突破

铜城街道社区卫生服务中心

开展民法典宣传活动

本报讯（刘庆功 王殿申）6 月 13
日，东阿县铜城街道社区卫生服务中
心联合东阿县计生协会开展了“美好
生活，民法典相伴”主题系列宣传活
动，提升职工与群众法治意识。

活动中，铜城街道社区卫生服务
中心邀请律师开展专题培训，聚焦

“医疗损害责任”“患者隐私保护”等
条款，结合案例剖析，强化干部职工
法治观念。同时采用线上线下多元
宣传，宣传团队走进琉璃社区，设义
诊台、摆展板、办讲座，并通过微信发
布知识，在义诊和随访时解答群众法
律疑问。此外，医护人员利用候诊、
治疗前沟通等间隙普及法律知识；中
心还组织典型案例分析会议，明确医
疗工作法律责任义务。

此次主题系列宣传活动，共为
200 余人义诊，提供咨询 50 多人次，
发放手册 400 余份，举办培训班 2 期、
案例分析会 1 次。活动规范了医疗
服务行为，营造了和谐医患关系，提
升了群众的法律意识。
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□ 岳耀军 张景芳

在聊城市眼科医院（聊城市第
五人民医院）的助听器门诊，每天都
在上演关于声音与希望的故事。近
日，一位退休老人在这里重拾聆听
的幸福，用声音重新编织起与家人、
与世界的温暖纽带。

退休后的王先生本该享受含饴
弄孙的天伦之乐，但悄然下降的听
力，却在他与家人之间筑起了一道
无形的屏障。小孙子奶声奶气的呼
唤，在他眼中只剩下开合的嘴唇，那
温暖的声音却模糊不清。在儿子的
陪伴下，身形消瘦、背微佝偻的王先
生走进了助听器门诊。落座后，他
局促地搓着手，沉默中满是面对听
力困扰的无奈与不安。

细心的门诊医生察觉到了老人
的抗拒心理，微笑着主动询问。王先
生一声长叹，倾诉道：“这耳朵越来

越不灵了，听不清人说话，跟孩子们
交流很困难，感觉自己和世界都脱了
节……”话语间透着深深的孤独与
无奈。

经过全面的听力检测，结果显示
王先生的听力损失已较为严重，佩戴
助听器是改善听力的有效途径。然
而，听到“助听器”三个字，老人脸上立
刻浮现出犹豫与抗拒：“这东西……戴
上真有用？会不会很麻烦？”

面对顾虑，医生没有急于解释，
而是拉老人坐下，用真实的例子来
化解心结。“有位老教师，起初也和
您一样担心，”医生娓娓道来，“戴上
后，不仅能和老友畅聊，连窗外鸟儿
的叫声都听得真真切切，生活一下
子又有了色彩。”王先生听得专注，
眼中的疑虑渐渐淡去。医生接着耐
心讲解了助听器的原理和使用方
法，强调现代技术的先进与操作的
简便，表示会根据他的听力状况进

行个性化调试。“大爷，您想想，要是
能重新听清小孙子的笑声，那该多
好！”这句话像一束光，点亮了王先
生的眼神。

最终，王先生决定尝试。当医
生小心翼翼为他戴上并调试好助听
器后，老人脸上瞬间绽放出惊喜：

“我……我能听清你说话了！”这一
刻，沉寂的世界重新向他敞开了大
门，也让在场的医护人员倍感欣慰。

后续回访中，王先生的儿子欣
喜地反馈：老人变得开朗多了。家
里小孙子的笑声、厨房锅碗瓢盆的
叮当声，他都能清晰地捕捉到，还时
常主动和邻居们聊天。从无声世界
的孤独，到有声生活的精彩，聊城市
眼科医院助听器门诊的专业诊疗与
充满温度的关怀，不仅帮王先生找
回了听力，更让他重新拥抱生活的
美好，在声音的海洋里寻回了属于
自己的快乐与暖意。

聊城市眼科医院：

叙事护理,让老人重新融入有声世界


