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□ 刘敏 卢言静

9月3日，聊城市第二人民医院两腺
外科个案管理师郭霞正为乳腺癌患者李
燕（化名）进行经外周静脉穿刺的中心静
脉导管（PICC）维护。核对清单时，她敏
锐地发现患者眉宇间的忧虑——作为个
案管理师，郭霞深知，乳腺癌治疗不仅是
医疗技术的交锋，更是一场关乎身心的
长期康复战。

“李姐，今天化疗后胃口好些了吗？”
郭霞铺无菌巾时轻声询问。患者虽轻描
淡写回应，可紧锁的眉头藏不住焦虑。
郭霞停止操作，双手轻搭着患者手臂说：

“看你有心事，我能帮上什么忙吗？”

这句问候打开了李燕的心扉。她眼
眶泛红，声音颤抖：“好好的怎么就得了
乳腺癌？之前听说朋友确诊，我赶紧去
查，本以为是小肿块，结果要手术。这1
厘米的病灶怎么就成癌了？早几年体检
是不是就能拦住恶变？”

郭霞俯下身，语气坚定而又温和地
说：“李姐，您这发现得早。1厘米肿块处
于‘T1期’，肿瘤越小治疗效果越好。而
且我们启动了多学科诊疗模式（MDT），
外科、肿瘤内科、放疗科等多科室专家共
同为您定制治疗方案，每一步治疗都是
团队评估的‘最优路径’。”

听到这些话，患者眼中闪过光亮，却
又因保乳手术陷入纠结。郭霞放缓动作

耐心解释：“不是每位患者都有保乳机
会，这是团队综合评估的最佳选择。术
前我们为您做了乳腺核磁共振（MRI），
它就像‘透视眼’，能立体呈现肿瘤的位
置、大小及与周围组织的关系，为手术方
案提供精准依据。”

李燕紧握的双手渐渐放松，新的疑
问又浮现：“护士，为啥我还要放疗？我
从网上查资料说，只有病情严重才需要
化疗……”语气里满是不安。

郭霞扶她坐起身，细致解答：“过去
很多人认为晚期肿瘤才需放疗，但现在
诊疗标准明确，保乳术后患者也需放疗，
这是大量临床研究的结论。放疗就像精
准导弹，对乳腺区域均匀照射，既能保护

周围组织，又能消灭隐匿病灶，帮您把复
发风险降到最低。”

随着对话推进，PICC 维护顺利完
成。离开时，李燕露出笑容：“听完你说
的，我心里敞亮多了，原来每一步治疗都
是团队给我的‘护身符’。”

目送患者走向病房，郭霞直言，乳腺
癌治疗并非单兵作战，而是需要多学科
团队、患者及家属、社会资源共同参与的
系统工程。从初诊的MDT评估，到治疗
中的心理支持、康复指导，再到出院后的
长期随访，每个环节精准衔接，才能让患
者在抗癌路上走得坚定从容。而聊城二
院的个案管理师们，正以专业与温度汇
聚微光，照亮患者的康复之路。

本报讯（刘庆功 兰菲 杨秋宜）
日前，聊城市医学会眼科专业委员
会 2025 年学术年会暨中华健康快
车聊城市人民医院眼科中心成立
10 周年纪念大会在聊城市人民医
院召开。本次会议由聊城市医学
会、中华健康快车基金会主办，聊城
市人民医院承办，融合学术交流与
公益实践，聚焦眼科前沿进展，回顾
10年公益历程，为聊城市眼健康事
业的发展注入新动力。

会 议 邀 请 了 美 国 Bascom
Palmer 眼 科 研 究 所 专 家 Richard
K. Lee 进行学术交流。Richard 应
中华健康快车基金会邀请，于 8 月
22 日至 26 日访问聊城市人民医院
眼科中心。访问期间，他全程参与
学术会议，并围绕“青光眼中的
OCT 蝴蝶分析”“经巩膜睫状体光
凝术”“合并白内障的青光眼手术”

“小瞳孔白内障的手术处理”等作了
多场专题报告，分享了国际前沿技
术和临床经验。此外，他还深入临
床一线，开展疑难病例会诊、手术演
示与教学指导，特别介绍了国际先
进的便携式眼科筛查设备，为该院
及周边地区医院的眼科医生提供了
宝贵的学习机会。

学术年会设置多个单元，涵盖
青光眼、白内障、眼底病、高度近视
防控、眼眶病、小儿眼病等热点领
域。国内外专家学者就前沿技术及
临床难点展开深入探讨，现场学术
氛围浓厚，交流热烈，有效促进了聊
城地区眼科诊疗水平的提升。

2015年聊城市人民医院眼科中
心正式成为中华健康快车眼科中
心，持续开展白内障复明手术、糖尿
病视网膜病变筛查、基层医师培训
及国际学术交流，累计完成免费白
内障手术6351例，糖网筛查超万人
次，诊疗水平与服务能力持续提升，
成为“一列不走的健康快车”。

8月25日下午，Richard进行了
住院医师规范化培训专场教学，运
用问题导向学习教学模式，通过模
拟病例引导住培医师锻炼临床思
维，为眼科基地的临床教学工作提
供了良好示范。

□ 曲喆

眩晕是一种常见的临床症状，很多
患者只在床上翻身或从床上坐起来时，
感觉周围的物体快速旋转，并伴有恶心、
呕吐、出汗等症状，一分钟后，基本能恢
复平静。这种情况，大多是由良性阵发
性位置性眩晕（BPPV）引起的，它还有一
个更通俗易懂的名字——耳石症。

何谓耳石症？简单讲，耳石症就是
内耳中一些微小的“石头”脱落并“滚”错
了地方，从而引发的眩晕。首先，了解一
下“耳石”是什么。在人的内耳里有前庭
感受器负责维持身体的平衡，前庭感受
器包括半规管、椭圆囊、球囊，椭圆囊和
球囊的表面附着一层由碳酸钙结晶构成
的微小颗粒，这就是“耳石”。它本质上
是正常的生理结构，就像微小“重力感应
器”，帮助我们感知身体的静态平衡。正
常情况下，耳石紧紧地黏附在椭圆囊和
球囊表面，如果它们掉进了隔壁的半规

管里，半规管里充满了淋巴液，当您的头
位发生变化时，这些“小石头”就会在淋
巴液里滚动，向大脑发送“天旋地转”的
错误信号，大脑被这个信号搞糊涂了，于
是引发了强烈的眩晕。

耳石症通常在头部改变位置时诱
发，持续时间短暂，通常一分钟左右缓
解，不会危及生命，通常伴随恶心、呕吐、
出汗等症状，但一般不会有耳鸣、耳聋、
肢体无力等症状。

在诊断和治疗过程中，医生会通过
“位置试验”来诱发患者的特征性眼震
和眩晕，判断耳石脱落的具体侧别和位
置。

耳石症的治疗核心是“耳石手法复
位”，根据耳石位置，采用不同的复位手
法。医生会根据耳石脱落的半规管位
置，通过头位和体位的变化，利用重力的
作用，引导那些“迷路”的耳石慢慢地

“滚”回它们原来的家（椭圆囊），在那里
被重新吸收。整个过程只需要几分钟，

效果却立竿见影。大多数患者只需要一
次复位，眩晕症状就消失了，少数患者可
能需要重复复位。

复位后要尽量避免剧烈运动或进行
低头动作，睡眠时尽量采取高枕卧位，以
防耳石再次落入半规管内。

耳石症易发人群一般为中老年人。
随着年龄的增长，耳石膜退化，脱落风险
增大。其次，有睡眠障碍的人群，睡眠质
量不好也会影响到耳石的稳定。患有突
发性耳聋、骨质疏松等疾病，也可能诱发
耳石脱落。因此，日常生活中，运动时注
意保护头部，减少头部外伤风险；规律作
息，避免长时间熬夜、过度劳累；中老年
人群可适当补钙和维生素 D，预防骨质
疏松，降低耳石脱落风险。

耳石症发作时，一定要注意安全，如
果突然眩晕，要立即坐下或躺下，避免摔
倒；翻身、起床、躺下时要放慢动作。

（作者单位：聊城市第二人民医院）

微光照亮前行路
——聊城市第二人民医院个案管理师助力患者抗癌

美国眼科专家来聊
分享国际前沿技术

“耳石症”知多少

9月4日，我市全民健康生活方式宣传月活动在聊城中国运河文化博物馆广场启动，健康体重管理专场活动同步举办，活动现场
设置体重管理义诊区、科普宣传区、游戏互动区等。

本次活动聚焦健康体重管理，以“培养健康生活方式，筑牢家庭健康基石”为主题，目的是通过多元互动和专业引导，增强市民
对健康体重管理及慢性病防控的重视程度。活动由市卫生健康委主办，聊城市疾控中心、东昌府区卫健局等单位共同承办。

贾子国 张鸿燕 摄

医者说


