
07 2025年11月6日 星期四
责任编辑 / 贠秀军 美术编辑 / 丁兴业 校对 / 李吉洋国内

新华社记者 李恒

当人工智能遇上医疗卫生，会碰撞
出怎样的火花？

11月4日，国家卫生健康委、国家发
展改革委等5个部门公布《关于促进和规
范“人工智能+医疗卫生”应用发展的实
施意见》，明确提出以新一代人工智能深
度赋能卫生健康行业高质量发展，更好
地满足人民群众日益增长的健康服务需
求。

这份文件不仅是一张技术落地的
“施工图”，更是一份写满温情的“健康承
诺”。

把握人工智能发展趋势，意见勾勒
出我国促进和规范“人工智能+医疗卫
生”应用发展的“时间表”——

到 2027 年，建立一批卫生健康行业
高质量数据集和可信数据空间，形成一
批临床专病专科垂直大模型和智能体应
用，基层诊疗智能辅助、临床专科专病诊
疗智能辅助决策和患者就诊智能服务在

医疗卫生机构广泛应用；
到 2030 年，基层诊疗智能辅助应用

基本实现全覆盖，推动实现二级以上医
院普遍开展医学影像智能辅助诊断、临
床诊疗智能辅助决策等人工智能技术应
用，“人工智能+医疗卫生”应用标准规范
体系基本完善，建成一批全球领先的科
技创新和人才培养基地。

这意味着，未来几年，人工智能将深
度融入预防、诊疗、康复、健康管理等全
链条健康服务。

场景落地，惠及多方。
这些充满科技感的画面，将有望逐

渐融入我国医疗卫生日常——
社区医生打开智能诊疗系统，屏幕

那端，人工智能已根据居民健康档案自
动推送高血压患者的用药提醒和饮食建
议；搭载人工智能算法的影像设备精准
识别CT图像中的微小病灶，提示医生关
注；年轻妈妈通过手机上的中医智能舌
诊小程序，为孩子进行体质辨识……

针对基层常见病、多发病，人工智能

有望成为医生的“得力助手”——
建立基层智能辅助诊疗应用，向基

层医生提供辅助诊疗、处方审核、随访管
理、中医诊疗等智能应用，提升基层全科
辅助诊断、疾病鉴别诊断、医学影像辅助
诊断等服务能力……值得注意的是，医
学影像智能辅助诊断将实现从单病种向
单个器官多病种发展，提高影像诊断效
率和报告质量。

化解就医流程中的“堵点”“痛点”，
一系列暖心举措“正在路上”——

精准预约分诊导诊、智能预问诊、云
陪诊、智能随访……在二级及以上医院，
患者将从诊前、诊中到诊后，享受全流程
的智能服务。

推广床旁智能设备，开展病情监测
预警、床旁智能护理等服务；推动检查
检验结果跨区域、跨机构互认共享；推
广移动支付、医保一站式结算、商业保
险快速理赔、满意度调查、院后管理等
智能服务……这些举措将着力改善患
者就医体验。

中医药作为中华文明的璀璨瑰宝，
也将迎来智能化升级。比如，构建中医
临床专病知识库、临床用药知识库，支撑
建设中医药诊疗大模型；鼓励中药研发
机构和种植、生产企业构建中药材全流
程追溯系统，实现中药种植、加工、使用
的全流程智能管理；鼓励各地研发中医
智能诊断设备，实现“四诊”信息定量化
采集和分析等。

安全与规范是人工智能医疗发展的
生命线。

优化行业管理和审核体系，创新监
管方式和预警机制，强化数据安全和个
人隐私保护……意见专章明确“规范安
全监管”要求，确保人工智能发展安全、
可靠、可控。

在这场关乎亿万人民健康的智能革
命中，中国正以清晰的路线图、系统的政
策支持和坚定的创新步伐，迈向一个更
加智慧、更加普惠、更加安全的医疗未
来。 新华社北京11月4日电

我国全面推进“人工智能+医疗卫生”应用发展

11月4日，工作人员在第八届进博会技术装备展区调试机器人。
11月5日至10日，第八届中国国际进口博览会（CIIE）在上海举办。 新华社发 王翔 摄

开展医疗卫生机构救护车清查、严厉
打击“黑救护”等违法违规行为、疏堵结合
引导医疗照护转运服务良性发展……国
家卫生健康委、公安部等6个部门11月3
日发布通知，决定联合开展为期1年的非
法救护车专项整治工作。

规范管理救护车，严厉打击“黑救
护”等违法违规行为，是维护人民群众生
命安全和健康权益的重要保障。

这份《关于开展非法救护车专项整

治工作的通知》明确，本次专项整治面向
登记注册为“救护”类的机动车辆，以及
非法提供院前医疗急救和医疗照护转运
服务的非“救护”类车辆（即“黑救护”）。

根据通知，配置使用救护车的各级
各类医疗卫生机构是救护车管理的责任
主体，要建立健全并落实救护车管理规
章制度，进行规范配置，按要求加装定位
装置。严格按照标准报废更新，严禁私
自改装、出租、出借、转让、挂靠、承包给

任何单位及个人或挪作他用。
地方卫生健康行政部门按照辖区人

口数量、医疗资源分布状况、院前医疗急
救任务量和卫生应急任务需求等因素，规
划急救车数量。完善信息化建设，实现对
救护车的实时信息核查、定位、跟踪和调
度，并持续实时更新救护车动态数据库。

此外，按照“谁发证谁负责”的原则，
按职责加强对辖区内登记注册的救护车
（尤其是长期停留在外省、外市的救护

车）进行监管，重点审核人员资质、服务
范围等内容。

在全国救护车动态数据库基础上开
通面向社会的救护车公开查询功能；救
护车两侧尾部喷涂二维码，方便公众扫
码知晓车辆所属单位、编号和投诉举报
电话等信息，方便社会监督。建立健全
救护车服务质量投诉处理机制，不断提
升救护车服务质量和患者满意度。

新华社北京11月3日电

6部门联合开展1年专项整治打击“黑救护”

11 月 4 日，中国大熊猫
保护研究中心卧龙神树坪和
都江堰基地的 13 只大熊猫
搬入新启用的绵阳基地新

“家”。这标志着历经3年建
成的熊猫中心绵阳基地投入
试运行。

绵阳基地位于四川省绵
阳科技城新区鼓楼山生态公
园，用地约120公顷。

绵阳基地负责人表示，基
地建设有50余套环境优美、
满足大熊猫饲养要求的大熊
猫圈舍。为迎接大熊猫们的
到来，基地提前做好了场馆设
施、环境丰容、食物供应及人
员配置等方面的准备。

熊猫中心绵阳基地筹备
工作组管理运行组组长黄治
介绍，为帮助大熊猫们顺利
平稳度过适应期，熊猫中心
派出经验丰富的大熊猫饲
养和兽医工作人员，将通过
日常饲养、行为观察和24小
时监控等，密切关注大熊猫健康状况和
适应情况。

据了解，熊猫中心主要承担大熊猫
野外生态研究、人工繁育、野化放归、国
际合作交流及大熊猫国家公园科技支
撑等工作。截至 2024 年年底，熊猫中
心的大熊猫种群数量达到387只，大熊
猫保护繁育正逐渐从以数量为主，过渡
到以质量为主。

新华社成都11月4日电
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