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本报讯（记者 邵文琪 金
萌萌）1月19日，开发区当代财
智大厦附近，一名未成年女孩
行为异常，热心市民发现后拨
打了市救助服务中心热线。市
救助服务中心街面巡查小组迅
速响应，经过耐心劝导、人脸识
别技术查找和亲情调解，成功
帮助女孩与家人团圆。

当天傍晚，市救助服务中
心接到市民反映，称在当代财
智大厦附近有一名女孩需要
帮助。街面巡查小组立即赶
赴现场，发现女孩情绪低落、
不愿交流。工作人员耐心陪
伴、温和沟通，逐渐取得女孩
信任，随后将孩子接回市救助
服务中心。

在中心内，工作人员为女
孩准备了热乎乎的饭菜，并安
排女性工作人员陪伴安抚。经
初步了解，女孩因与父母发生
矛盾，已离家出走3天，始终不
愿透露个人信息。

为尽快帮助女孩回家，市
救 助 服 务 中 心 联 系 民 警 协
助。通过人脸识别技术，很快
查询到女孩的身份信息和父
母联系方式。工作人员与女
孩父母取得联系的同时，也耐
心对女孩进行心理疏导，引导
她理解父母的关心，化解心中
的委屈。

当晚，女孩父母赶到市救助服务中
心。经过工作人员一个多小时的沟通调
解，双方最终和解。当晚 11 时左右，女孩
随父母平安返家。临行前，工作人员再三
叮嘱家长注意教育沟通方式。

近段时间以来，市救助服务中心已
通过街面巡查、科技寻亲、心理服务等方
式，成功帮助多名临时遇困人员回归家
庭、融入社会。

本报讯（文/图 记者 刘晓伟 通讯员 王新）日前，市城
区文苑小学校门口发生了惊险一幕：一名学生家长突然
发病倒地，身体不停抽搐，情况十分危急。在附近执勤
的“00 后”辅警韩霖反应迅速，凭借专业的应急救援知
识，开展了一场“教科书式”的现场施救，最终使其转危
为安。

事发时正值学生放学高峰，现场监控画面显示：一
名男子突然身体失控，向后仰倒，并伴有剧烈抽搐。在
几十米外“护学岗”执勤的市公安局东昌府分局柳园派
出所辅警韩霖，第一时间发现异常，立即飞奔上前查看
情况。

“当时他倒在地上不停抽搐，口吐白沫，意识不清。”1
月21日，韩霖回忆道，“我注意到他咬住了自己的舌头，赶
紧用力掰开他的牙齿，防止造成更严重的伤害。”凭借所学
急救知识，韩霖迅速清理对方口腔异物，帮助其侧卧，保持
呼吸通畅。“如果不及时处理，可能有窒息危险，当时他脸
色已经发红了。”韩霖说。

经过几分钟的紧急处置，男子逐渐停止抽搐，也慢慢
恢复意识。韩霖小心地将他扶起，让他靠在自己腿上休
息，直至三四分钟后120医护人员赶到。经医护人员现场
检查，男子已无大碍，随后在家人的陪同下离开。

今年22岁的韩霖告诉记者，虽然自己是一名刚加入警
队的年轻辅警，但“人民警察为人民”的信念已深深烙印在
心中。“当时没想那么多，穿上这身警服，遇到群众需要帮
助，必须挺身而出。”韩霖表示。

本报讯（文/图 记者 陈金路）1月17日，东昌府
区“传承本土文化 赓续红色基因”《鲁西北红色记忆》
赠书仪式暨侯营镇党史宣讲活动在侯营镇红色大院
举行。东昌府区委统战部向侯营镇党史教育基地赠
送了新近出版的《鲁西北红色记忆》。

活动中，《鲁西北红色记忆》编委会副主任杜广平
向侯营镇党史教育基地赠书，并介绍了该书的编纂过
程和价值意义。全国“最美五老”志愿者王忠祥代表
基地接收。随后，侯营镇党史教育基地负责人任广弟
向编写人员赠送锦旗。活动现场还开展了国学与红
色经典诵读活动。

杜广平介绍，《鲁西北红色记忆》由东昌府区委统
战部组织编写、中国文史出版社出版，全书分为“革命
烽火”“抗日救亡”“迎接解放”三部分，记录了鲁西北
地区红色历史，是传承本土文化、赓续红色基因的生
动教材。

本报讯（记者 肖淑丽）1月21日，聊城市颐馨物业有限
公司保洁员王凤森收到公司颁发的500元奖励金和业主送
来的一面锦旗，表扬其拾金不昧的行为。

2025年12月16日下午1时30分，王凤森在颐馨园小区
一期 3 号楼附近保洁时，捡到 10000 元现金，随即上报物业
并将现金交由公司保管。物业通过查看监控、走访询问，最
终联系到失主薛女士。

1月17日，薛女士到物业领回遗失的现金，并向王凤森
赠送了一面写有“拾金不昧 品德高尚 热心服务 尽职尽
责”的锦旗。薛女士说：“那天下午，我下车穿外套时，不小

心把一沓现金带出来掉在地上，后来才发现现金丢失，当时
我根本没想到还能找回来，太感谢这位保洁员了！”

1月20日，颐馨物业公司发出表扬通报，对王凤森拾金
不昧的行为进行表扬，称赞这一行为体现了公司员工良好
的道德素养与精神风貌，并决定给予其500元奖励，号召全
体员工向他学习。

今年59岁的王凤森是颐馨园小区的保洁员，平时工作
勤恳，为人热心。面对表扬，他说：“不是自己的东西，捡到
了也不能拿。我只是做了一件应该做的事，换成其他同事，
也一定会这么做。”
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