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□ 侯莎莎

这几天，聊城“推车姐”葛女士的故
事在朋友圈刷屏。画面里，她俯身在一
辆突发故障的三轮车后用力推行。可这
寻常一推，就登上了人民日报、新华社的
微信公众号，也推进了无数人的心里。

我们想对葛女士，对所有“搭把手”
的人说一声：“谢谢。”

谢谢你“搭把手”，让社会主义核心
价值观有了生动的注脚。葛女士的那句

“帮助别人就是帮助自己”，与聊城司机赵
庆泉在哈萨克斯坦勇救被困民众后所言

“跑跨境运输的司机向来是互帮互助”一
样，没有豪言壮语，却浸润着中华民族的

传统美德，闪耀着友善的价值光芒。这
些凡人善举的可贵之处，在于将抽象的
价值理念转化为具体的行动——遇上
了，就搭把手。这种不假思索的真诚，
促使人们在公共生活中寻求相互认同，
积极主动地履行维护公共利益的责任，
以善意拉近彼此间的距离。

谢谢你“搭把手”，让正能量实现了
大流量传播。在信息爆炸、众声喧哗的
今天，为什么来自聊城的凡人善举能登
上主流媒体、刷屏社交平台？答案就在
于它触动了人们内心最朴素的共情。
人们点赞的不只是那一个人，也是自己
心中对“出入相友、守望相助”的美好向
往。一颗颗小石子投入湖面，必将激荡

起一片片涟漪。这种共情传播的力量，
让个体善举变成群体共鸣，有利于创建
良好的社会环境。

谢谢你“搭把手”，让城市崇德向善
的根脉扎得更深更牢。2025年中央城
市工作会议部署城市工作 7 个方面的
重点任务，其中包括“着力建设崇德向
善的文明城市”。一座城市的竞争力，不
仅在于高楼林立的物理高度，还在于道
德风尚的“价值沉淀”。无论是见义勇为
的陌生人，还是助人为乐的好邻居，他们
用一次次“搭把手”，让崇德向善的社会
风尚化作暖流，不断涵养着城市的精神
土壤。从“推车姐”到赵庆泉，从“为老人
端上免费红茶”的店主到“跪地救人”的

医护人员，聊城人的一次次“搭把手”，不
断为城市的精神底色添砖加瓦。

谢谢你“搭把手”，让“好人好报、德
者有得”深入人心。近年来，聊城市积
极构建“发现—表彰—宣传—礼遇”的
链条，形成了好人好事不断涌现的良性
循环。当一个个凡人善举被看见、被点
赞、被效仿，就会产生“一人行善，万人
可激”的积极效应，崇德向善的种子就
能在更多人心中抽穗拔节。

春风十里，聊城有你。放眼未来，
愿“人人参与、人人奉献、人人共享”的
城市共同体理念更加深入人心。愿更
多人伸出手、扶一把，为现代化“两河明
珠”城市新画卷增添更多动人底色！

谢谢那位“搭把手”的人

□ 刘学

日前，笔者在商场看
中了一台厨房一体机。售
货员介绍，此机器具有煨、
煎、炖、烤、炸等多种功能，
接着售货员现场演示操作
步骤，并将做出的米糊、炸
串等让顾客品尝。购买的
过程也变成了了解和体验
新科技的双重旅程，让人
感到温馨又难忘。

所谓“新科技”，指向
的是产品内在的技术突破，
这些看不见的科技含量，
决定了产品的核心价值。
售货员的现场演示，让消
费者亲眼见证科技如何转
化为实际便利，而现场体
验，则让抽象的技术参数变
成了可感知的生活温度。

放眼当下，这种“双
重享受”的消费模式已在
各行各业悄然兴起。新
能源汽车的试驾会上，销
售人员详细讲解电池技
术与智能系统，让消费者
在体验驾驶乐趣的同时
了解技术革新；智能家居体验店里，消费
者可以亲手设置全屋联动，感受物联网如
何改变生活；部分传统手工艺品店，也开
始邀请匠人现场展示技艺，让消费者在欣
赏制作过程中了解工艺价值。

让消费过程成为知识传播与体验分
享的过程——这不只是服务的升级，更
是消费观念的深刻变革。这种变革背
后，是供需双方的共同成长。互联网时
代，消费者见多识广，早已不满足于生硬
的产品介绍，他们渴望了解产品背后的
原理、文化以及能给自己生活带来的真
实改变。而商家也意识到，单纯的降价
促销只会陷入恶性竞争，唯有提供独特
的知识价值和体验价值，才能真正赢得
消费者的心。消费的意义，正在从钱包
的减法转向认知的加法。

如今，消费正成为一种融合技术创
新与感官享受的美好体验。我们买回家
的，不只是一件心仪的商品，还有对科技
的认知、对生活的新知，以及与产品互动
的美好记忆。不知不觉间，产品已从实
用物品升级为“新科技”与“消费体验”的
双重载体。
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□ 张英东

据澎湃新闻报道，近日，江苏无锡梁
溪区山北街道便民服务中心推出的“赘
肉换牛肉”健康减重挑战赛火爆出圈，三
天吸引超2400人报名。

这场被网友戏称为“西虹市首富照
进现实”的活动，以“一斤赘肉换一斤牛
肉”的直白激励，精准击中了无数减肥人
士的痛点。长期以来，体重管理往往陷
入“说教困境”。苦口婆心地宣讲“肥胖
是慢性病之源”，反复强调“腰围超标增
加医疗负担”，这些内容虽然正确，却难
以在人们心中激起波澜。而山北街道的
高明之处，在于它读懂了人性——将遥
远的健康风险，兑换成眼前的一斤牛肉；
将抽象的身体质量指数，转化为可感知

的烟火气。这种换位思考，让“国家喊你
来减肥”的号召，从一句口号变成了“我
要去换肉”的自驱行动。

这场活动的精妙，更在于它是一场
精心设计的“行为艺术”。长达9个月的
挑战周期，避开了急功近利的减肥陷阱；
每人 20 斤的封顶上限，传递着“适度即
健康”的理性观念；明确禁止极端节食、
违规用药的规则，守护着科学底线。这
场活动像是“埋下一颗时间胶囊”——参
与者收获的不仅是牛肉，更是在近一年
坚持中养成的运动习惯与健康自觉。激
励只是起点，习惯养成才是终点。当短
期激励转化为长期陪伴，当参与者从“为
牛肉而战”转变为“为自己而变”，这场活
动的价值就将真正落地。

从无锡的换牛肉到德州的物业费减

免，从成都的企业现金奖励到广州小区
的“分猪肉”传统，这些接地气的探索共
同勾勒出基层治理的创新图景。它们证
明了同一个道理：打通政策落地的“最后
一公里”，靠的不是响亮的喇叭，而是更
细腻的共情。面对超过50%的成人超重
肥胖率，面对与肥胖相关的数千亿元医
疗费用压力，健康中国战略的推进，需要
更多这样的“温柔手腕”——用烟火气稀
释说教味，用获得感替代焦虑感。

“赘肉换牛肉”换来的，不应仅仅是
体重秤上下降的数字，更应是全社会对
健康生活方式的集体觉醒。当每一个普
通人都在“有甜头”的奔赴中，重新发现
运动的乐趣、习惯清淡的饮食、收获邻里
的温情，健康中国的宏图便真正写进了
柴米油盐的日常。

“官方催瘦”，贵在读懂人心的烟火气


