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本报讯（文/图 记者 刘亚杰）“真没
想到，我因为信用等级高，做胃肠镜省了
百十块钱！”4月7日，在冠县新华医院，张
立民看着结算单惊喜不已——他的AAA
级信用等级被系统自动识别，因此在医
院做无痛胃肠镜检查时，费用直接享受
了8折优惠。这一幕，正是冠县推行“信
用+医疗”建设，让群众共享诚信红利的
生动缩影。

近年来，冠县依托本地特色“灵芝分”
公共信用信息平台，将医护人员信用管
理、医保基金信用监管、医疗机构信用激
励有机融合，构建起覆盖全行业、惠及全
人群的诚信医疗新生态，让信用成为连
接医患、提升服务、优化治理的新纽带。

在冠县人民医院和新华医院，结算
系统与“灵芝分”平台数据互通，患者就
诊时系统自动识别信用等级：AAA、AA
级居民在无痛胃肠镜、腰椎骨密度测定、
甲状腺彩超、低剂量肺 CT 等检查项目
时，分别享受8折、9折优惠，还可享受优
先办理手续、免费使用轮椅和平板车、免
费复印病历等便捷服务。其中，冠县新
华医院作为首批试点单位，连续三年为

2423 名守信激励对象提供免费健康查
体，累计减免费用超80万元。

除医疗机构外，全县零售药店也积
极参与“信用+医疗”建设。据冠县鑫鑫
民大药店连锁有限公司总经理程辉介
绍，目前全县45家在营门店同步推行信
用激励政策，针对不同信用等级居民，
2000多种常用药及相关商品可享专属折
扣，守信激励对象还能享受定制版打折
抵现、天天会员日等专属权益。

“现在看病不仅更方便，还能因为守
信享受到实实在在的优惠，真是‘信用有
价’。”如今，越来越多的冠县群众，真切感
受到诚信建设带来的民生温度与获得感。

加强医护人员信用管理，让服务更
贴心。截至目前，冠县全县3787名医护
人员已纳入重点职业人群信用管理，并
建立“双轨制+三维度”评价体系：既对接
县级“灵芝分”共享指标，又结合行业特
点设置医院专属指标，评价范围覆盖基
础信息、失信信息及其他相关信息。同
时，将信用等级与评先树优、职称评定、
外出培训直接挂钩，倒逼医护人员规范
执业行为。自实施以来，全县医德违规

行为显著减少，医护人员参与公益事业
的积极性持续提升。

冠县还将信用体系深度融入医保基
金监管全链条，与全县131家定点医药机
构签订《医保服务协议》，出台医保信用

评价实施细则，依据评价结果实施分级
分类监管，精准防范基金风险。2025年，
冠县成功争取上级资金1655万元，斩获3
项省市级荣誉，2个案例入选国家、省级
医保局典型案例。

“灵芝分”可当钱花

冠县让群众共享诚信红利

4月2日，聊城大学东校区内菊花桃盛开，粉艳花团缀满枝头，如云似霞，一派春日盛景。两名学子在树下驻足、自拍，青春身影与灼灼桃花相映，定格下春日里的美好瞬间。
本报记者 梁营营 摄

群众在咨询信用积分兑换服务


