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本报记者 张承斌
本报通讯员 张军

十年栉风沐雨，十年薪火相传。从
2016年投身公益，到如今拥有710支志
愿服务队伍、18.71万名注册志愿者；从
零星帮扶，到覆盖助老、助学、助残、应
急救援等全领域公益体系；从十几人的
爱心小团体，到影响全城的“水城繁星”
志愿服务品牌……聊城市先锋志愿者
联合会在会长刘玉杰的带领下，始终坚
守“不收费、不沾钱、只传爱”的铁规矩，
用十年坚守把好事做到群众心坎上，用
实际行动诠释“奉献、友爱、互助、进步”
的志愿精神。

从军营到公益场
一颗初心，二十八载坚守

1998 年，刘玉杰参军入伍。在部
队期间，他始终以雷锋为榜样，热心帮
扶困难群众，多次立功受奖。2010 年
转业到民政系统后，他跑遍全市所有乡
镇，深入 600 余户困境家庭，用脚步丈
量民情，用爱心温暖民心。

帮扶父母双亡的孩子心心8年，直
至其参加工作；倾力照料来聊求助的母
女；长期关爱困境学子与孤寡老人……
他的善举得到广泛认可，先后获得全国
学雷锋志愿服务“四个 100”最美志愿
者、山东省优秀共产党员、山东省五一
劳动奖章等荣誉称号，当选中国共产党
山东省第十二次代表大会代表。但他
始终保持谦逊，把所有奖金和慰问物资
全部用于帮扶困难群众。

2016年6月，刘玉杰牵头成立聊城
市慈善义工协会，后经两次更名，发展
为如今的聊城市先锋志愿者联合会。
他自掏3万元作为启动资金，立下“不
收取任何费用、善款直接送达、全程公
开透明”的规矩，所有帮扶物资由爱心
人士直接交到受助人手中，联合会只做
见证、宣传和服务。十年来，在市委、市
政府的大力支持下，这支队伍不断发展
壮大，累计开展公益活动3.01万场、志
愿服务时长突破8100万小时。

情暖桑榆守夕阳
做实为老服务，传递贴心关怀

5 月 30 日，在“情暖特困 焕新同
行”特困人员供养服务机构志愿服务活
动现场，理发、保洁、心理疏导、法律咨
询等服务有序开展，一抹抹“志愿红”用
细致服务温暖着每一位特困老人。这
场由市委社会工作部、市民政局主办，
聊城市先锋志愿者联合会等单位承办
的公益活动，既是我市为老志愿服务的
生动缩影，更是这支爱心队伍成立十年
来坚守初心、践行使命的真实写照。

助老为老是联合会长期坚持的重
点工作。针对老年群体实际需求，联合
会打造一系列特色公益项目：“爱心助
老送光明”项目为4000多名农村老人免
费配眼镜，“义务理发进乡村”项
目累计为1.9万余名老人免
费理发，“文艺演出进敬老
院”项目常态化开展惠
民演出300余场……
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认识刘玉杰
之前，总觉得先进

模范离我们很远。走近他、
走进聊城市先锋志愿者联合会才发现，
伟大往往藏在平凡的坚守中。

没有惊天动地的壮举，没有豪言壮语
的表白，二十八载初心不改，十年公益风
雨兼程。从转业军人到公益带头人，从十
几人的小团队发展为有十八万志愿者的
大家庭，刘玉杰和他的伙伴们时刻把群众
冷暖放在心上，用心做实每一件小事，用
脚步丈量责任，用坚守诠释初心。

“不收费、不沾钱、只传爱”，一句简单
的承诺，他们坚守了整整十年。面对面捐

赠、心贴心服务、全透明运行，让每一份爱
心都精准抵达，让每一次帮扶都温暖有
力。从助老送光明、义务理发到助学扶
智、助残代办，从应急救援到跨区域帮扶，
他们把温暖送到最需要的群众身边。

一抹志愿红，温暖一座城。十年来，
点滴善举汇聚成大爱洪流，让敬老爱老、
扶危助困成为水城文明新风尚。他们用
行动证明，公益不是少数人的全力以赴，
而是无数人的力所能及。

微光成炬，星河万顷。下一个十年，
这抹温暖的“志愿红”必将继续闪耀，带动
更多人接力前行，让文明之花在聊城大地
常开长盛。
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“我们将持续汇聚各界力量，切实
增强老年人的获得感、幸福感、安全感，
带动更多人参与敬老、爱老、助老，让尊
老敬老在水城蔚然成风。”刘玉杰说。

助学助残暖民心
服务送到家门口，政策落到心坎上

十年来，刘玉杰带领志愿者累计
帮扶困境学子数百人，建立“一对一”
长期帮扶机制，从小学到大学全程陪
伴。为建档立卡贫困学生李天天送去
助学金和学习用品，持续帮扶低保重
度残疾大学生董林林，为无数孩子送
去温暖与鼓励。志愿者还深入校园开
展法治宣传、防溺水教育等活动2100
余场，用爱心守护青少年健康成长。

联合会坚持扶残助困，把政策
与温暖一同送到群众身边。开车接
送视力障碍老人办理残疾证，帮助
行动不便的残疾老人办理五保手
续，跨区域帮扶德州夏津残疾夫妇，
多方协调为残疾老人争取危房改造
指标……志愿者用一次次上门服
务、一趟趟奔波协调，帮助困难群众
享受应有的政策保障。

十年薪火再出发
让微光成炬，让爱心永续

十年坚守，硕果盈枝。联合会先
后获评山东省最佳志愿服务项目、山
东省学雷锋最佳志愿服务组织等荣
誉称号，累计为困难群众争取帮扶资
金380余万元，捐赠爱心衣物8600余
件，为 400 多名老党员、退役

老兵义务维修家电。
越来越多人受感召加入公益队

伍，受助者反哺成为志愿者，爱心接
力持续传递，形成“人人争做志愿者、
人人关爱困难群众”的良好风尚。志
愿者还跨越千里，将温暖送往四川甘
孜、云南红河等地，为当地老人和孩
子捐赠棉衣、棉被与学习用品。

十年是节点，更是新起点。聊城
市先锋志愿者联合会将继续坚守初
心，凝聚青年力量，推动志愿服务专
业化、常态化发展，把“要我做”变
为“我要做”，用爱心与坚守续写
更多温暖故事，为聊城民生
事业高质量发展注入源
源不断的公益力量。
（本版图片均为资料图）
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