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新华社记者 周文冲

近年来，自动体外除颤器
（AED）作为一种便携、易于操作
的心脏急救设备，正加速走进公
共场所。当心脏骤停发生时，这
些“救命神器”能否找得到、用得
上？记者就此展开调查。

“救命神器”加速铺开

陆军军医大学西南医院心
血管内科副主任医师卞士柱说，
AED 的工作原理是通过电极片
精准分析患者心律，一旦确认为
可电击心律，施救者按下放电键
后便可释放电击电流，帮助心脏
重启正常节律。AED 搭载全程
语音引导，即使没有医学专业背
景的人，也能完成施救，故被称
为“救命神器”。

“心脏骤停后的有效抢救时
间只有宝贵的‘黄金四分钟’，每
延误 1 分钟，患者生存率就下降
7%至10%。”卞士柱说，相关研究
数据显示，我国每年院外心脏骤
停数量庞大，其中七成以上发生
在医院外，居民社区更是高发地
带。传统急救力量难以在几分
钟内抵达现场，要让“黄金四分
钟”真正发挥作用，必须依靠公
众自救互救，前置布设AED已是
迫在眉睫的公共安全课题。

国家卫生健康委于 2021 年
12月印发《公共场所自动体外除
颤器配置指南（试行）》，建议各
地优先保障重点公共场所，加大
配置密度，鼓励大型企事业单
位、体育和文娱场所、学校等人
员密集场所优先配置。重庆市
卫生健康委相关负责人说，这一
政策的出台，为各地加大AED配
置提供了明确的技术依据和行
动路径。

在政策引导下，各地持续加
大 AED 配置力度。北京今年力
争实现每10万常住人口AED配
置超过50台，并设立100个社会
急救技能普及培训点。上海计
划今年新增配置 AED 设备 6000
台，定点投放于居民小区和重点
公共场所。

找得到，才能用得上

设备加速铺开，另一个问题随之而
来：危急时刻，怎样快速找到身边的
AED？

AED与急救培训讲师童欢介绍，微
信小程序是查询AED 最便捷的入口之
一。在微信中搜索“AED 地图”等关键
词，会出现多个主流 AED 相关小程
序。打开位置权限后，系统会自动显示
附近的 AED 点位，点击即可导航前
往。有的小程序还具备“一键呼救”功
能，可呼叫附近具有急救技能的志愿者
前来施救。

不少城市上线了本地化小程序。
杭州的“杭州AED在线”、福建的“福建
AED地图”、上海的“随申办”内嵌AED
设备电子地图，均能实时显示设备位
置、距离等信息。

重庆市卫生健康委相关负责人介
绍，重庆 AED 电子地图已集成到“渝
快办”App，可查询 2 公里内的点位并
导航取用。同时，AED 电子地图公众
端还设置了信息填报端口，非公共场
所的 AED 也可通过“信息录入”端口
填报，由属地卫生健康部门审核后纳
入平台。

然而，线上 AED 信息尚未形成统
一、精准的“一张图”。记者实测发现，
有的 AED 电子地图显示附近 1 公里内
有4处设备，有的地图却在同一位置显
示附近没有任何设备。专家指出，AED
配置主体多元，政府采购、社会捐助、场
所自筹等形式并存，导致信息分散，不
同厂家的数据有待共享。

也有受访群众说，AED电子地图往
往需要从特定小程序中获取，如果从未
听说过，很难在急救现场临时想起使
用。而多个平台并存，反而让人“不知
道该信哪一个”。

线下“肉眼搜寻”也是关键时刻的
备用方案。童欢说，AED通常存放在壁
挂式的红色、绿色、橙色等颜色的箱体
中，箱体印有醒目的白色心形闪电标识
和“AED”字样。在地铁站的安检口旁、
商场服务台和电梯间旁，写字楼大堂、
健身房器械区、公园服务台也是常见摆
放点。也可求助保安或工作人员，他们
通常对设备位置最熟悉。

专家指出，在线下取用时，AED 还
存在设备不显眼、设备箱体被上锁等问

题。童欢说，还有设备设置了扫码开门
等取用限制，紧急情况下难以第一时间
取出使用。此外，部分设备配置时间较
早，可能存在电池失效等隐患。

针对上述问题，多地卫生健康部门
建议在公共场所建立AED 设备巡检维
护制度，定期巡查保障设备正常运行，
落实“谁主管，谁负责”原则。重庆市卫
生健康委相关负责人介绍，当地已建立
AED布设、运维管理正向要求与禁止性
约束两类清单，其中明确AED设备箱体
不得上锁、不得设置扫码开门等取用限
制等。

拿到AED之后：“听它说，跟它做”

找到了AED，不会用怎么办？AED
的用法可归纳为“听它说，跟它做”。具
体操作分四步：

开机：取出设备、打开电源，跟随语
音提示操作；

贴片：解开患者上衣，按图示将电
极片贴在患者裸露的胸部对应位置；

分析：大声提示周边人员全部远离
患者身体，让AED自动分析心律，此阶
段禁止触碰患者；

电击：若提示需要除颤，待充电完
成后，再次确认无人接触患者后，按下
放电按钮。电击结束后，立即继续进行
心肺复苏，直至急救人员到达。

掌握急救技能同样不可或缺。重
庆市红十字会组宣部副部长陈锐说，高
质量心肺复苏配合AED使用，能大幅提
高抢救成功率。目前重庆市完成 AED
操作培训并取得相关证书的人员约 30
万人，占全市常住人口比例约1%。近两
年来，持证人员年均新增6万余人，培训
规模稳步增长。

童欢提示，在附近没有AED的情况
下，高质量心肺复苏是保命的第一前
提，而这种胸外按压的急救技术，通过
红十字会微信公众号等渠道的视频课
程即可自学。

从有没有，到找得到，再到会不会
用，AED普及仍面临挑战。既要继续加
大配置，也要完善标识指引、电子地图、
日常巡检等配套机制，还要推动急救知
识培训持续下沉。只有更多人了解
AED、敢于使用 AED，“救命神器”才能
更好发挥作用、守护生命安全。
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