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《工人日报》记者 秦亦姝

繁重的教学任务和非教学事务、多重角色
带来的情绪消耗，让不少教师存在不同程度的
职业健康困扰，包括咽喉、腰椎等部位的职业
相关疾病，以及不同程度的心理压力。

开教工会、备课、迎接学生、参加开学典
礼……近日，全国各地迎来开学日，河南某高
中英语任课教师方晓开启了忙碌的新学期。

讲台上，教师承担着教书育人的重任，但
下了讲台，繁重的教学任务和非教学事务、多
重角色带来的情绪消耗，正不断影响一些教师
的身心状态。

今年7月，南方周末联合企业做的一项调
查显示，基础教育阶段，97%的教师存在不同程
度的职业健康困扰。记者采访多名一线教师
发现，除了咽喉、腰椎等部位常发职业相关疾
病，他们还面临不同程度的心理压力。

受访专家认为，教师身心健康问题，不仅
涉及个体调节能力，更与岗位职责设置、学校
管理机制紧密相关。守护教师群体的身心健
康，需要学校和社会层面共同发力。

非教学任务层出不穷

今年是方晓担任英语教师的第5年。每天
早上7点20分前，她准时到校，带早读、批改作
业、上课答疑。没有晚自习时，她每天的在校
时间约为8个小时；遇上晚自习，能达到10个
小时。

比课时压力更消磨人的，是层出不穷的非
教学事务。王汶全在河北一所初中担任班主
任，他除了要完成教学任务，还需要统计上报
学生信息、整理资料等。“我们是寄宿制学校，
要求老师24小时随叫随到。这些内容琐碎繁
杂，耗费的精力甚至超过了教学本身。”

“每天拿起手机，一堆杂事就来了：各种要
通知到家校群的消息、学生之间的矛盾、家长
的咨询……不看手机，又怕耽误事儿。”王汶全
打趣道，他现在已经患上了“手机恐惧症”。

上述调查显示，基础教育阶段，教师每周
平均授课近14节。91%的教师同时承担2—6
个班级的教学任务，平均同时授课3.1个班；超
七成教师每天实际在校时长超过9个小时，日
均在校时长约9.5个小时。

各类硬性要求同样
让一些教师感到焦虑。
王汶全举例说，不少学校
要求必须手写教案，“现
在我们备课都用电脑，手
写根本没必要，白白占用
了本该用来教学的时间，
还浪费纸张。”

中国劳动关系学院
社会工作学院讲师李慕
轼分析，随着时代的发
展，当前教师的压力来源
比过去更多元。多数教
师既要完成教学工作，又
要承担班级管理、家校沟
通以及一定的安全和心
理风险防范责任。他们
需要不断在不同角色间
切换，社会对教育质量的
期待不断提升，也意味着

教师要处理更为复杂的人际协调与情绪管理
工作。

职业压力下的身体“警报”

身体状况是工作压力的晴雨表。记者采
访发现，咽喉问题是教师群体最常见的职业相
关疾病。“刚工作那两年，经常嗓子干痛，上完
课几乎说不出话。”方晓说。

上述调查显示，高达70%的教师存在咽喉
干痒、声音嘶哑等不适症状，32%的教师确诊咽
喉炎或慢性咽炎。这些教师中，又有66%每年
至少出现一次阶段性失声。

受工作性质和习惯影响，教师还是颈椎、
腰椎病高发群体。有数据显示，其发病率是其
他职业相关疾病发病率的4—6倍。某项体检
结果表明，教师颈椎、腰椎患病率达到31.4%；
40岁以上的教师，颈椎增生发病率高达54.5%。

“备课、改作业都需要长期伏案工作，腰肌
劳损是老毛病了，需要通过定期针灸理疗来缓
解疼痛。”接受记者采访前，中部地区某小学班
主任刘雨心刚刚结束了医院的腰部理疗。

长期的情绪压力，也会转化为身体上的病
痛。“有一年体检，我们办公室16位老师，全都
查出甲状腺结节。”方晓说，体检时医生叮嘱要
少操心、少生气，“我觉得根本做不到，平时和
学生打交道，想尽到当老师的责任，情绪波动
就不可避免。”

守护教师身心健康需多方发力

“虽然工作很累，但看到问题得以解决、孩
子进步，心里还是特别有成就感。”几位受访教
师对记者表示。

“教师需要具备一定的心理健康意识和压
力调节能力，但仅靠个人层面的调节显然是不
够的。”李慕轼认为，守护教师群体的身心健
康，要靠学校和社会层面共同发力。

学校作为教师工作的主阵地，其管理方式
直接影响教师的职业幸福感。“管理者能否听
到教师的真实困难，教师是否有表达意见的空
间，工作评价是否公平，教师能否参与和自己
工作密切相关的决策，这些因素都会影响教师
的职业幸福感和身心健康。”李慕轼说。

厘清职业边界、划清责任分工，是为教师
减负的关键抓手。二十一世纪教育研究院院
长熊丙奇认为，食品安全监管、巡河护学岗等
与教育教学关系不大的事务性工作，应当从教
师职责中剔除，让教师将更多时间和精力投入
到学生教育中。

2019年，中办、国办印发《关于减轻中小学
教师负担进一步营造教育教学良好环境的若
干意见》，提出要严格清理规范与中小学教育
教学无关的事项，切实减轻中小学教师负担；
2025年10月，教育部印发《关于进一步减轻中
小学教师非教育教学负担若干措施的通知》，
推动减负工作制度化、规范化。今年，国务院
印发了《教育发展“十五五”规划》，要求全面减
轻教师非教育教学任务负担。

“教育评价改革也必须落到实处。”熊丙奇
建议，进一步推进教育评价改革，扭转基层唯
分数、唯升学率的惯性导向，杜绝以考试成绩、
升学指标简单衡量教师工作，让教师将精力放
在关注学生全面发展上，减少理想与现实错位
带来的精神消耗。
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新华社北
京9月4日电
（记者 王鹏）
记者 9 月 4 日
获悉，教育部
将规范涉师争
议投诉处理程
序，畅通教师
法律咨询和援
助渠道，对涉
及教师的不实
举报，及时为
老师澄清、正
名。同时将继
续坚守师德师
风第一标准，
对师德失范行
为坚决“零容
忍”。

当 天 ，教
育部举办新闻
发布会，介绍
教师队伍建设
有关情况和第
42 个 教 师 节
宣 传 庆 祝 活
动。教育部教
师工作司司长
王磊介绍，全
国教育大会召
开两年来，教
育部开展教师
教育创新机制改革试点，
会同国家发展改革委实施
教师教育能力提升工程，
扩大实施“国优计划”，吸
引更多高水平大学参与教
师教育，推动教师培养从

“数量扩张”走向“内涵发
展”。

针对一段时间以来，
一些渠道所反映的教师非
教育教学负担重，以及教
师面对学生不敢管、有顾
虑等问题，王磊表示，将加
快推进完善相关制度，出
台操作指引，让教育惩戒
有法可依、有界可控、有例
可循；健全社会事务进校
园准入机制，实施“白名
单”管理，把不必要的检
查、评比、填表真正减下
来，把宁静还给校园，把时
间还给老师。

据介绍，下一步，教育
部还将改革教师教育课程
体系，强化教师思想道德
修养，加强对教师数智和
科技素养、人文素养、创新
思维、跨学科综合素养等
的培养，让教师既厚植家
国情怀、又兼备时代本领。
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