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《法治日报》记者 文丽娟
见习记者 王宇翔

今年年初，44 岁的郭永芳住进了医院。
她是河北邯郸人，2022年到北京从事外卖员
工作。2025年12月中旬一场大雪过后，她送
单时觉得腰部不适，起初只当是老毛病，贴
了暖宝宝，继续每天跑在路上。直到腰部疼
痛难忍、右腿发麻，她才去医院就诊——诊
疗结果是腰椎间盘突出压迫神经，需要住院
手术。

她在医院治疗了半个月，连带手术共花
费 4.8 万余元。让郭永芳意外的是，职工医
保报销了 3 万多元，自己只承担了 1 万多
元。她算过另一笔账：如果没有这份医保，
她得回老家做手术，“报销比例没那么高，花
费也会更多一些”。

这份保障，来自2025年7月郭永芳作为
全职骑手，与京东签订的一份正式劳动合同
——平台为她缴纳了五险一金。

第九次全国职工队伍状况调查结果显
示，我国新就业形态劳动者达到8400万人。
对于该群体中的许多人来说，郭永芳的经
历，正在变成一种可期的未来。2026年9月8
日，国家医疗保障局等七部门联合印发《关
于开展灵活就业人员、农民工、新就业形态
人员参加基本医疗保险提质专项行动的通
知》（以下简称《通知》），用3年左右时间，持
续提高灵活就业人员等参加基本医保人数，
特别是参加职工医保人数。据了解，这是国
家层面推动这一群体参加职工医保的首个
专项行动。

但这份利好该如何“拿到手”？又该如
何长久持续下去？带着问题，记者展开了调
查采访。

算下来是笔划算账

《2025年全国医疗保障事业发展统计公
报》显示，2025 年职工医保住院费用目录内
基金支付比例为 84.1%，居民医保住院费用
目录内基金支付比例为66%。对过去大多只
能参加居民医保的灵活就业人员来说，从

“居民”到“职工”，差的不仅是十几个百分
点。

记者近日采访北京、湖南、黑龙江等地
数十名外卖骑手、网约车司机、家政服务人
员发现，他们看病时都会先算一笔账——看
一次病花的钱，得跑多少单、接多少单才赚
得回来。有骑手向记者反映，自己参加的商
业意外险虽能覆盖工伤，却解决不了慢性病
和门诊的需求。

当记者问“如果每个月多接几单，就能
换来一份职工医保，你愿意吗”，大多数受访
者的回答是：“当然愿意。个人费用负担减
轻了，万一生病，也更愿意去医院，不再‘小
病扛、大病拖’。”

37 岁的京东全职骑手李岩给记者算了
一笔账：今年8月，他感冒后去社区医院，挂
号费20元，个人账户只支付了1元，其余19
元由医保基金支付；买药花费 7.78 元，按医
嘱吃了两天药病就好了。而在2025年3月入
职京东之前，他在北京看病、买药都是自费
——在老家每年花400元购买的新农合（新
型农村合作医疗）没有办理跨省异地就医备
案，在北京无法直接联网结算，日常门诊、购
药很难用上。

采访中，很多受访者最关心的问题是：
参加职工医保，每月要交多少钱？

记者了解到，在安徽合肥，一名外卖骑手

参加职工医保，每月需缴 275 元；平台分担
50%后，骑手每月只需缴 138 元，一年共计
1656元。作为参保长效机制试点城市，合肥
还对试点期间平台企业新就业形态劳动者参
加职工医保的新增人数，给予每人每月不低
于40元的补助。

在中央财经大学法学院副教授李海明
看来，这项政策的意义在于更好地落实社会
保险法第二十三条第二款“无雇工的个体工
商户、未在用人单位参加职工基本医疗保险
的非全日制从业人员以及其他灵活就业人
员可以参加职工基本医疗保险，由个人按照
国家规定缴纳基本医疗保险费”，回应现实
中部分灵活就业人员对更高水平医疗保障
的现实需求，渐进式探索和完善灵活就业人
员等群体的医保保障政策和制度。

多举措破解参保难题

为破解灵活就业人员等群体职工医保
参保难的问题，《通知》提出四方面举措：方
便参，推动超大城市取消就业地、常住地参
保户籍限制。方便转，探索将连续参加居民
医保的缴费年限折算为当地职工医保年
限。方便缴，实行月缴，探索按季度、半年、
全年预缴。方便用，推行“灵活就业参保一
件事”集成服务，推动个人账户跨省共济使
用。

《通知》明确，灵活就业人员参加职工医
保实行月缴，各地可结合实际，探索按季度、
半年、全年预缴。职工医保缴费年限允许按
月累计，每满12个月计为1年。

“对于新就业形态从业者来说，他们可
能一份工作只干几个月，停一两个月再换一
份，零散的缴费时间都能攒起来。”李海明
说。

平台怎么帮？《通知》明确，鼓励平台企
业对稳定接单的新就业形态从业人员参加
职工医保采取“个人缴费+平台补贴”、按单
位职工模式缴纳社会保险等缴费方式，条件
成熟后逐步制度化。

李岩告诉记者，其个人医保账户每月缴
存148.4元，平台为其缴纳五险一金的费用近
3000元。

“换城市怎么办”也有了安排。《通知》提
出，医保关系转移接续时，缴费年限累计计
算；有条件的省份，可探索把连续参加居民
医保的年限折算为职工医保年限；职工医保
退休待遇，不再与按月领取养老金绑定。

李岩的体会最直接。2025年4月起，在
北京跑了10年外卖的他，第一次有了北京社
保。他说：“签劳动合同时得知要给我缴纳
社保，北漂这么多年，感觉一下子真正融入
了北京这座城市。”

愿意参保的，不只有已经拿到保障的
人。和某家政平台签约的钟点工李爽（化

名）说，平台至今尚未提过参
加职工医保的事，她却一直盼着能缴上，宁
愿自己出点钱，因为“这样看病就有了保
障”。

也有人认同这份保障，却仍在心里掂
量。北京的网约车司机刘盛（化名）家庭负
担较重，他认可“参加职工医保，退休以后待
遇也会好一些”，可每个月拿到手里的钱，同
样是他难以割舍的。

要把“好事”真正办好

受访专家指出，这是国家层面首次针对
灵活就业人员等群体参加职工医保开展专
项行动。国家医保局等七部门联合发文，本
身就是“政策集成”“部门联动”的信号。

但要把“好事”真正办好，受访专家认为
还有几个问题需要解决。

一是断保风险。骑手们收入起伏、工作
流动，最怕缴费中断。《通知》已通过“按月累
计”作出回应，并明确合理设置待遇等待期，
方便断保后及时续保。李海明认为，医保基
金能否可持续，取决于个人、平台、政府财政
之间的平衡，“而不会是灵活就业人员完全
个人缴费”。

二是平台补贴的可持续性。《法治日报》
律师专家库成员、北京天驰君泰律师事务所
高级合伙人郭政提醒，目前平台补贴的法律
性质是“附条件单方允诺”，并非法定义务；

《通知》的表述是“鼓励”平台开展相关补贴，
“条件成熟后逐步制度化”。他建议，监管部
门可要求平台将补贴规则报备并公示变更
程序，明确“稳定接单”的量化标准，让“鼓
励”产生可预期的约束力。

三是“多平台接单、无平台负责”的困
境。同时跑多个平台的骑手，该由哪个平台
出钱？郭政认为，未来可探索“按单缴费、平
台自动代扣”，把缴费单元从“月”细化到

“单”。这也可以借鉴职业伤害保障试点的
经验——17 个试点省份累计参保已超 2700
万人，试点正进一步扩大到全国范围。

四是参保意愿本身。有平台相关负责
人坦言，部分骑手对参加职工医保的认识仍
然不足，参保意愿仍然较低。受访专家认
为，专项行动的三年时间表里，不仅要解决

“怎么缴”，还要回答“为什么缴”的问题。
政策的抵达，最终要落到人的身上。郭

永芳说，以后身体再有不舒服，她都会去社
区医院或者医院看病，挂号费用基本覆盖。

“职工医保给我带来了安全感，生活有了保
障，心里也更踏实了。”

从一场住院手术，到一份每月到账的职
工医保，“郭永芳们”的改变正在发生。而
这，或许只是开始。

据9月29日《法治日报》
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