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新华社记者 赵怡宁 戴小河

一人看病，找不到科室、不会操作自
助机、记不清医嘱……对老年患者、异地
就医患者等群体而言，就医过程中常常
面临多重现实困境，陪同就医服务由此
而生。据国家市场监督管理总局介绍，
当前我国陪同就医服务产业已初具规
模，但在快速发展的同时，也面临服务边
界模糊、服务质量参差不齐等问题。

11月1日，《社会化陪同就医服务 基
本要求》国家标准正式实施，这也是陪同
就医服务领域首项国家标准。谁能陪
诊？陪诊人员应当具备哪些专业素养？
陪诊可以提供哪些服务？这些困扰患者
和从业者的关键问题，国标给出了清晰
答案。

看服务主体，明确将服务提供者限
定为“机构”——

国标为“谁来陪诊”立下规矩。根据
国标，社会化陪同就医服务提供者被明
确限定为“通过提供社会化陪同就医服
务获取收益的机构”，区别于公益志愿服
务。换言之，公益志愿性质的陪诊不在
本标准范围内，二者并行不悖。并且，机
构须依法登记，建立人员管理、信息管理
等制度，收费应公开公示，并提供轮椅、
拐杖等服务用品。

“面向机构而不是个人，更有利于加
强监管。”北京协和医院老年医学科主任
康琳说，机构负有核验陪诊人员资质、组
织培训等责任，出现纠纷时，患者能够找
得到负责的主体，监管也有了明确的对
象。

看服务边界，正负清单划清“可为”
与“不可为”——

“陪诊陪什么”，是过去纠纷集中地
带。国标12项正面清单明确陪诊人员服

务范围：可提供取号、代买代取基础医疗
用品、引导就诊、预约检查、领取药物和
检查结果、记录医嘱等12项辅助性服务。

7项负面清单则画出红线：不得判读
检查结果，不得参与医疗操作，不得提供
医疗建议，不得代替患者或家属选择或
同意治疗方案，不得调整用药方案，不得
隐瞒、篡改和选择性传递关键医疗信息，
不得签署具有法律效力的医疗文书。

诊断和治疗始终是医生的职责，陪
诊的“陪”，是流程上的向导和情感上的
支撑，而非医疗判断的延伸。把“能做什
么”和“不能做什么”摆明在清单上，既保
护患者，也保护陪诊从业者自身。

看行业生态，流程明确让规范陪诊
有章可循——

标准立起来，改变的不只是单个服
务环节，更在于为整个行业立下规范经
营的明确标杆。

国标把过去靠口头约定、凭经验办
事的“粗放经营”拉进可规范、可追溯的

轨道。陪诊前陪诊机构应当与患者沟通
确认信息，陪诊中应为服务对象提供与
服务合同、信息宣传一致的服务，陪诊后
应将就诊材料逐项交由服务对象或其法
定监护人签收……

从接单签合同到陪诊服务结束，流
程上的每一步都有了参照，陪诊不再是

“跟着走一趟”那么简单。
康琳说，对消费者而言，健康证明、

收费公示、服务流程等过去不明晰的规
范要求，如今成为可问、可看、可核验的
依据。消费者能够明明白白选择、安安
心心消费，让就医过程中的安全感和信
任感更有保障。

“患者需要的不仅是物理陪伴，梳理
用药清单、记录医嘱、就诊资料准备等

‘技术陪伴’在就诊过程中同样需要。”康
琳说，国标的出台为监管提供了更有力
的依据，而随着行业的不断发展，未来需
要不断细化条款，包括专业培训内容、权
责划分等。 新华社北京11月1日电

陪诊国标落地 服务有了标准尺、边界线

11月1日，参加巡游的老爷车驶过英国伦敦威斯敏斯特桥。
当日，2026年伦敦至布莱顿老爷车巡游在英国举行，400多辆老爷车清晨从伦敦出发，驶向海滨城市布莱顿。

新华社发（史蒂芬·程 摄）

据韩国媒体报道，韩国多个地方政府
正在竞标新建监狱，希望借此促进人口流
入、增加就业岗位、提振当地经济。

《韩国时报》10 月 31 日报道，韩国法
务部今年 8 月首次以全国公开招标方式
为 4 座新监狱选址，庆尚北道、忠清北道
和江原道下辖 7 个郡市正在参与竞争。
每座监狱规划容纳约 1000 名囚犯，配备
约250名相关工作人员。

此前，出于安全等方面考虑，承建监
狱在韩国多地通常受到排斥。但在人口
数量萎缩和经济低迷背景下，越来越多地
方政府开始转变态度，主动参与竞标。这
些地方政府希望，监狱工作人员及其家属
能在当地定居，囚犯家属探监能带动消
费，从而创造更多就业岗位和消费需求。
上述地区多数居民也对在当地新建监狱表
示支持。

按韩国媒体说法，上述4座新监狱预
计不会早于 2034 年完工，这意味着韩国
监狱人满为患的状况还需相当长时间才
能得到缓解。 据新华社

韩国多地竞标新建监狱
以提振经济

美国媒体近日披露，美国政府打算
把150多名在美寻求庇护的阿富汗移民
遣送回国，其中不少人的家人亲戚在阿
富汗战争中“帮过美军”。这一做法招致
移民权益组织和民主党议员批评。

彭博新闻社10月26日最先爆料，称
美国政府打算把这些阿富汗移民遣送
至巴基斯坦。《纽约时报》10 月 30 日援
引 3 名匿名官员的话报道，由于美国与
阿富汗塔利班政府没有建立外交关
系，只能通过第三方遣返，这些移民被
送至巴基斯坦后，将由巴方“监督”他们
回国。

美联社10月31日报道，法庭文件显
示，搭载首批被遣返阿富汗移民的飞机
定于11月2日从路易斯安那州出发。

被媒体记者追问相关报道时，美国
国务卿鲁比奥拒绝置评，并把球踢给了
国土安全部。国土安全部一名发言人在
邮件中称，出于安全因素考虑，移民与海
关执法局不评价还未发生的执法行动。

移民权益组织“阿富汗人撤离联盟”
说，遣返名单中，不少人的亲属为驻阿美
军服务过。该组织负责人肖恩·范迪弗
说，这种“过河拆桥”的做法令人不齿，

“美国政府在（中期选举）投票这一周办

这件事，希望没人注意到”。
民主党籍联邦参议员珍妮·沙欣在

社交媒体上说，特朗普政府打算把数百
名阿富汗人遣送到巴基斯坦，他们当中
有妇女儿童，还有曾经支援过美军的
人。这种做法应受到谴责，国会应该站
出来反对。

另一名民主党籍联邦参议员理查
德·布卢门撒尔指责美国政府背信弃
义。“我们向阿富汗盟友作出过承诺——
在阿富汗冲突中帮助和保护过美军的
人，美国不会抛弃他们。” 据新华社

拟遣返阿富汗移民

美国被批“背信弃义”

英国举办2026年伦敦至布莱顿老爷车巡游

山东嘉诚拍卖有限公司定于 2026 年 11 月 17 日上午 9

时，利用中拍平台（https://paimai.caa123.org.cn）对以下标的

进行公开拍卖，现将有关事项公告如下：

一、拍卖标的：位于聊城经济技术开发区黄山南路6号

原国土局办公楼附楼一楼103号、105号临街房屋租赁权，租

赁期3年。

二、标的展示时间、地点：自公告之日起至拍卖日前止，

于标的所在地。

三、竞买人资格：竞买人须为具有独立承担民事责任能

力的自然人、法人或者其他组织，并自愿承担拍卖竞价的风

险。

四、竞买申请：有意竞买者可与我公司联系，咨询、查看

标的相关情况，持拍卖公司要求的有效证件到我公司办理手

续，缴纳竞买保证金10万元；在竞拍前竞买人须登录“中拍

平台”进行注册、实名认证、网络报名。

五、保证金缴纳账户：山东嘉诚拍卖有限公司；账号：

15851001040027474；开户行：中国农业银行聊城开发区支行。

六、保证金缴纳时间：2026年11月16日下午4时止，过

时不予办理报名。

七、联系电话：18265556644（任经理）

15653115309（李经理）

联系地址：聊城经济技术开发区东昌东路星美大厦2栋

19楼

山东嘉诚拍卖有限公司

2026年11月3日

山东嘉诚拍卖公告
（项目编号：XLCCQJY-2026-451）


