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文/图 本报记者 董金鑫

11月8日，一场冬雨漫过水城。开
发区东城街道李太屯社区却流淌着融
融暖意。当天，社区“Li你更近”暖冬行
动温情启幕，入户走访慰问、便民健康
义诊、邻里共包水饺多项暖心活动同
步开展，将关怀送到老人心坎上。

志愿者金灿已在李太屯社区工作
三年，日复一日地入户走访，让她熟悉
辖区每位70岁以上老人的生活近况。
当天，她带队走访看望了5户重点老人
家庭。“邓洪生老人家中两位老人都常
年依靠轮椅出行，家中没有稳定收入，
一直是社区重点牵挂的对象。针对老
人家的特殊情况，我们经常上门走访，

力所能及地帮他们解决生活难题。”金
灿说。

来到邓洪生老人家门前，金灿抬
手敲了敲门，喊了声“爷爷奶奶”。见
到熟悉的社区志愿者，老人脸上露出
欣喜的笑容。金灿与老人拉起家常，
仔细询问日常起居、常备药品储备、买
菜出行等琐事，静静聆听老人诉说心
里话。

“子女平时工作忙，多亏了志愿者
过来帮忙。”邓洪生朴实的话语里，满
是对社区志愿服务的认可。通过常态
化上门探望，志愿者不仅能动态掌握
老人们的身体情况与生活诉求，还能
按需配送物资、跟进帮扶，把关怀落在
了日常、做在了经常。

与此同时，义诊队伍同步跟进，把
健康服务送到老人家中。医护志愿者
细心为老人量血压、测血糖，结合秋冬
季节特点，讲解老年慢性病养护、防寒
防病知识，对大家提出的用药、养生疑
问逐一细致解答，让老年居民足不出
户就能享受到贴心的健康咨询服务。

临近中午，邻里包饺子活动热闹
开场。居民与志愿者围坐一桌，揉面、
擀皮、包馅，分工有序、笑声不断。指
尖翻飞间，一个个饱满圆润的饺子很
快摆满托盘。热气腾腾的饺子出锅
后，志愿者将一部分分给现场居民，一
部分打包分装，专门送往行动不便的
老人和困难群众家中。一碗热腾腾的
饺子，包裹着邻里之间质朴的温情。

“离群众更近、服务更暖心，是社
区‘Li你更近’志愿服务品牌的初衷。”
李太屯社区副主任冯成功介绍，社区
扎根居民一线，常态化摸排群众急难
愁盼问题，坚持每月开展邻里帮扶、文
明实践、关爱老少等志愿服务。从入
户走访、上门义诊，到邻里共包暖心水
饺，社区用看得见、摸得着的实事，持
续提升辖区居民的幸福感与满意度。

叩开一扇门 关爱送到家
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