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□ 周长才 焦鑫鑫 马舒畅

内镜中心的检查床，承载的不仅是
患者躯体的诊疗，更安放着患者心中的
忐忑与不安。护理的温度，藏在一次次
耐心倾听、一句句温柔安抚之中。聊城
市退役军人医院内镜中心主管护师杭丽
娟，始终以共情纾解患者恐惧，凭专业筑
牢诊疗安全感，用爱心与耐心陪伴每一
位患者从容完成内镜检查。

11月9日，在内镜中心诊疗室内，不

少等候检查的患者心中都萦绕着紧张情
绪，68岁的张明（化名）便是其中之一。

柔和的灯光下，张明躺在床上，准备
接受无痛胃肠镜检查。只见他眉头紧
蹙，双手攥紧床单，呼吸急促，焦虑惶恐
溢于言表。杭丽娟快步来到床旁，轻轻
握住老人微凉的手，帮他整理好被褥，柔
声询问：“大爷，我看您一直心神不宁，
是不是对无痛胃肠镜检查有些担心？”张
明长叹一声，声音微微发颤：“姑娘，我
从没做过这项检查，心里一直七上八
下。”

杭丽娟十分理解老人的顾虑，这也
是老年患者接受无痛胃肠镜检查时普遍
存在的心理负担。她俯身贴近患者，语

气温和而笃定：“大爷，您的心情我完全
理解，换作任何人都会有所顾虑。您先
放宽心，我跟您仔细讲讲无痛胃肠镜的
相关情况。”她一边轻拍老人手背安抚情
绪，一边细致科普：“麻醉药量会结合您
的身体状况精准核算，麻醉医师全程在
场监护。检查过程中您只需要安静睡一
觉，全程无痛苦，安全方面大可放心。”

针对张明惧怕不良检查结果的心
理，杭丽娟继续耐心开导：“咱们做胃肠
镜筛查，目的就是早发现、早诊断、早治
疗。即便发现微小病变，及时干预也能
避免病情进展；过度紧张焦虑反而会影
响身体状态，放平心态配合检查，才是对
自己的健康负责。”

杭丽娟陪着张明调整呼吸，持续给
予鼓励陪伴，慢慢消解他内心的不安。
在循序渐进的心理疏导下，张明紧绷的
身躯逐渐放松，眉头舒展，慌乱的情绪慢
慢平复。他长舒一口气，反手握住杭丽
娟的手说：“姑娘，听你这么细致讲解，
我心里这块石头总算落了地。有你们陪
着，我放心，一定好好配合检查。”随后，
在杭丽娟全程陪伴下，张明顺利完成无
痛胃肠镜检查，诊疗过程顺利。

于杭丽娟而言，内镜护理从来不只
是规范化操作。护理人员更要怀揣真诚
共情，做好心理疏导，走进患者内心，守
护每一位就诊患者的健康与安宁。

近日，聊城市第二人民医院关节外科周恩昌、刘士明团队，凭借扎实的微创诊疗积淀、精湛的手术技艺以及周密的术前评
估，借助骨科手术机器人，先后为4名重度骨关节病患者顺利实施机器人辅助全膝关节置换手术。手术全程精准可控、微创安
全。术后患者生命体征平稳，膝关节疼痛得到缓解，肢体活动功能得到改善。图为手术进行中。 岳耀军 苏含 摄

□ 金萌萌 云霄

不少糖尿病患者日常监测只关注血
糖数值，将控糖作为唯一目标；谈及幽门
螺杆菌感染，也多简单视作普通胃病。
近日，记者在聊城市第二人民医院本部
内镜室采访时，医师云晓静分享的一则
病例，引人警醒。

62 岁的李华（化名）罹患糖尿病多
年，长期规律服用降糖药物，但血糖始终
波动较大，还时常伴随腹胀、早饱等不
适。起初，他以为是年龄增长带来的消
化功能减退，并未重视。直至接受呼气
试验，结果提示幽门螺杆菌阳性，才找到
症结：胃部细菌感染与高血糖相互作用，
形成恶性循环。云晓静在此提醒，糖尿
病合并幽门螺杆菌感染时，两种问题互

相影响、加重病情，是极易被忽视的健康
隐患。

幽门螺杆菌是少数可在胃内强酸环
境下存活的细菌，也是慢性胃炎、消化性
溃疡的主要致病因素。多数感染者早期
无典型症状，容易漏查。

云晓静介绍，糖尿病患者本身属于
幽门螺杆菌感染高危人群，感染风险更
高，治疗难度也大于普通人群。血糖长
期控制不佳，会造成机体免疫力下降、微
循环障碍，胃黏膜供血供氧不足，胃黏膜
防御能力减弱。一旦发生感染，胃黏膜
修复迟缓，胃部炎症迁延不愈，根除治疗
后的复发风险也显著升高。

高血糖可损伤胃肠道自主神经，引
发胃排空延迟、胃肠动力不足，即糖尿病
胃轻瘫。食物在胃内潴留，造成胃部持

续充血、炎症，为幽门螺杆菌繁殖创造条
件，胃炎不易根治。

反过来，幽门螺杆菌感染引发的腹
胀、早饱、上腹隐痛，会造成患者进食量
不稳定，进而带动血糖大幅波动；慢性胃
部炎症带来的应激反应，同样会干扰糖
代谢，增加控糖难度。简言之，血糖控制
不稳，胃病难愈；胃部病灶不除，血糖也
难以平稳。李华正是这种情况，胃部不
适打乱进食节奏，诱发血糖波动；而血糖
持续异常，又延缓胃黏膜炎症修复。

相较于普通人群，糖尿病患者根除
幽门螺杆菌的诊疗需更加严谨，患者严
禁自行购药进行治疗。

碳-13、碳-14呼气试验是筛查幽门
螺杆菌简便无创的常用手段，糖尿病患
者接受该项检查要注意以下两个方面：

一是遵照医嘱提前停用抗生素、铋剂、抑
酸药物，防止影响检测结果准确性；二是
检查要求空腹，需随身携带糖果、点心，
预防空腹状态下低血糖发作。

即便幽门螺杆菌成功根除，糖尿病
患者仍不可放松警惕。受自身免疫力偏
弱、胃黏膜基础状态较差等因素影响，该
群体复发风险偏高，日常生活应坚持分
餐、使用公筷公勺，避免交叉感染。

云晓静提醒大家，控糖旨在保护全身
脏器，而规范治胃、根除幽门螺杆菌同样
有助于血糖稳定。糖尿病患者不能只盯
着血糖指标，还要留意胃部潜在病变，兼
顾血糖管理与胃部疾病防治，进行一体
化、科学化慢性病管理，更好守护自身健
康。

本报讯（贾子国 韩
梅）为扎实推进“一老一
小”关爱服务，助力儿童
友好医院建设，切实解决
本院职工老人照料、子女
看护难题，东昌府区妇幼
保健院老幼共托服务科
联合工会创新推出老幼
共托、双向关爱、医育融
合服务模式，于 11 月 4
日至 8 日开办 2026 年第
一届职工子女秋假托管
班，共有 30 名职工子女
参加托管。

托管班把安全管理
放在首位，常态化做好场
地消杀、安全巡查及应急
处置工作，守牢安全底
线。医院食堂为孩子定
制营养食谱，荤素合理搭
配，保障膳食均衡。托管
采取灵活接送机制，职工上班前可送孩
子入托，下班按需接领，免去卡点接送的
奔波。

托管课程内容丰富，设置作业辅导、
科普阅读、户外锻炼、影视观赏、安全教
育等。依托老幼共托平台，活动同步融
入老少融合公益环节，开展免费义剪、公
益音乐会等互动活动，解决医院一线医
护职工的后顾之忧。

内镜室里暖人心 共情安抚护安康
——聊城市退役军人医院杭丽娟的叙事护理故事

聊城市第二人民医院医师提醒

血糖忽高忽低，不妨查查幽门螺杆菌
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