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本报讯（梁丽姣）“我这左腿疼起来
都不敢走路，蹲下站不起来，上下楼都费
劲，干活也干不了，只能干着急。”12 月 5
日，谈及自己左膝关节肿胀的事情，阳谷县
寿张镇的李春广（化名）直皱眉头。

李春广今年 50 岁，是一位体力劳动
者，常年在建筑工地上劳作，多年劳累加上
身体机能退化，一个多月前，他的左膝关节
突然肿胀，关节里有很多积液，这让他受尽
折磨。他四下打听治疗效果好的地方，尝
试了不少方法，想快点消除疾病。

“抽过积液也吃过不少药，但是病情反
反复复，一直不见好。”李春广说。11 月下
旬，他在朋友那里听说寿张镇卫生院中医
康复科治疗颈肩腰腿痛效果不错，便在家
属的陪同下，来到该院治疗。

寿张镇卫生院中医康复科主任于福伟
通过望闻问切的方式，仔细检查患者的身
体，通过观察患者站立位的体态，结合神经
和肌肉及各个关节功能检查，经过系统性

评估，于福伟判断李春广的病因不在膝关
节上，而是左髋关节功能受损。

“我这腿上的毛病，怎么跟腰和胯有关
系呢？”李春广疑惑不解。“人的身体是一个
整体，找对发病的根源才能从根本上治疗
疾病，你左膝关节疼是髋关节功能受损引
起的，根源在髋关节上，需要对症治疗。”于
福伟耐心地解释。

于福伟根据患者的情况制定个性化治
疗方案，用手法复位和针刺相结合的方法
治疗髋关节受损。10 天左右，李春广的左
膝关节积液基本消失，也不再肿胀了。“没
想到效果这么好，现在浑身轻松，休息一段
时间就可以干活去了。”李春广说。

从事中医康复诊疗 10 余年来，于福伟
不断在中医康复领域探索，不断外出学习，
丰富临床诊疗经验，帮助周边不少患者缓
解了颈肩腰腿痛的困扰。“干医生这一行不
能故步自封、因循守旧，只有扩展思维，总结
经验，才能找准病因，辨证施治。”于福伟说。

寿张镇卫生院 辨证施治为患者解忧

本报讯（侯莎莎）“我之前咳嗽了两
周，老不好，喝了5天中药，咳嗽症状就减轻
了。”12月6日，东阿县鱼山镇西城村村民崔
振（化名）来到鱼山镇卫生院，打算再抓上几
服中药巩固一下治疗效果。

11月30日，崔振因久咳不愈来鱼山镇
卫生院国医堂就诊，被诊断为风寒袭肺。这
几天通过喝中药疏散风寒、宣肺止咳，病情
得以缓解。

今年以来，鱼山镇卫生院着力建设精品
国医堂，以加强内涵建设为内容，以减轻患
者负担为目的，继承发扬中医特色优势，中
医药学术水平和防病治病能力显著提高。

“以三维牵引配合中药治疗腰椎间盘突
出症，以中医熏蒸配合中药治疗风湿类风湿
性关节炎，均有独到的疗效。”12月7日，卫
生院中医科主任魏庆涛介绍，“针灸、推拿、
拔罐、刮痧等中医适宜技术治疗常见病，降
低了患者就医费用，减轻了患者的经济负
担。”

近年来，通过中医特色传统疗法，鱼山
镇卫生院国医堂在治疗各种颈肩腰腿痛等
骨科疾病方面形成了一套行之有效的治疗
体系；采用针灸运动疗法配合推拿、眼针、舌
针、平衡针等现代康复技术治疗偏瘫，疗效
良好。该卫生院国医堂配有中药饮片柜、全
自动煎药机，配备350种以上中药饮片，拥有
牵引理疗床、电针治疗仪、电脑中频治疗仪、
熏蒸床、偏瘫康复器等多种中医诊疗设备。

“目前，院内有针灸、艾灸、推拿、拔罐、
磁疗、牵引等多个治疗形式，形成了集诊
察、煎药、治疗、康复于一体的中医药特色
服务体系，患者进入国医堂，可享受到‘一
站式’服务。”鱼山镇卫生院院长方大光说。

鱼山镇卫生院 提高中医药服务水平

■ 侯莎莎 刘成祥

11 月底，东阿县刘集镇陶庄村
村民陶万民（化名）带妻子张兰芬（化
名），来东阿县刘集中心卫生院输液，
治疗偏瘫后遗症。对于整个诊疗过
程，他们表示非常满意，特别是遇到
了热心导医郎书利，让老两口心里分
外温暖。

张兰芬今年 73 岁，患有偏瘫后
遗症，行动不便，生活不能自理，说话
含糊不清。在卫生院输液治疗的 7
天里，张兰芬上厕所成了难题。就在
老两口在厕所门外徘徊时，遇上了导
医郎书利。

郎书利2019年通过招聘来到卫
生院工作，热情、勤快、不怕脏、不怕
累，喜欢跑腿，说话大嗓门是郎书利
留给大家的最深刻印象。

2021 年 3 月，卫生院在深化服
务，提升群众获得感和满意度方面下
功夫。为方便群众就医，卫生院在大
厅等关键位置安排了3名导医，郎书
利就是其中之一。她身体素质好，看
到行动不便的老年人患者，不只是去
搀扶，有时候甚至会抱着或背着他们
上下楼梯。

“大爷大娘，有什么问题吗？我
来帮你。”郎书利上前问道。陶万民
说：“你大娘要上厕所，自理不了，需
要人扶着，但是女厕所还有人，我不
方便进去。”

“我来吧！”郎书利爽快地说。她
把坐在轮椅上的张兰芬扶起，小心翼
翼地搀扶进了厕所，并协助其上厕
所。陶万民老两口对郎书利的帮助
很感动，连声道谢，“这哪里是导医
呀，比亲闺女做得还到位”。

第二天，郎书利又看到了这老两
口，主动上前招呼：“大爷，大娘有需
要，随时叫我。”陶万民不好意思地
说：“今天我输液，把你大娘留在你这
里，等我输完液来接她行吗？”郎书利
一口答应。

一来二去好几天，陶万民夫妻俩
在郎书利的帮助下完成了输液治
疗。老两口对郎书利心怀感激，悄悄
买了香蕉，想要送给她。郎书利一句

“这是我应该做的，礼物绝对不要”，
便拒绝了这老两口。“那我们就给你
送一面锦旗！”面对老人的盛情与感
激，郎书利说：“做锦旗要花钱，还得
奔波，大娘身体又不好，你们真的不
用这样。”看到郎书利这样坚决，陶万
民又从兜里掏出100元钱，直往她手
里塞。郎书利把钱还给老人，笑着
说：“我只是做了再普通不过的事情，

你们二老不用往心里去，有事您说话
就行。”

“她光抱着或背着老年人上楼梯
就有几十次了。”谈到郎书利，卫生院
副院长贺伟华说，“她手快腿勤，服务
周到，每当有老年患者问路，都直接
领着患者到科室找医生，全程服务，
有始有终。”

郎书利“三拒患者”是刘集中心
卫生院为患者提供优质服务、提升群
众满意度的缩影。该卫生院医护人
员秉承“群众事，无小事”理念，及时
解决来院人员的就医问题，提升医院
形象。尊老爱幼，弘扬中华传统美
德，体现在每一位医护人员的言谈举
止中，彰显了医护人员的高尚品德和
责任感。

热心导医的三次婉拒

■ 梁丽姣

“你好，我刚刚被家里的小狗抓
伤了，请问这里可以打疫苗吗？”

“可以的，您是哪个部位被抓
伤？”

“手上，我现在可以去吗？”
“您可以先用肥皂水冲洗下伤

口，然后尽快到柳园南路 73 号注射
狂犬疫苗。”

……
这是12月5日下午，东昌府区柳

园街道社区卫生服务中心狂犬病暴
露处置门诊医师曹乾乾与患者的一
通电话对话，这样的电话，每隔一段

时间就会响起。“30 分钟大约接了 4
通电话，这段时间居家的人多，被宠
物抓伤咬伤的也多了起来。”曹乾乾
说。

狂犬病是由狂犬病毒引起的急
性传染病，主要由携带狂犬病毒的
犬、猫等动物伤害后所致。当人被感
染狂犬病毒的动物咬伤、抓伤及舔舐
伤口或黏膜后，其唾液所含病毒经伤
口或黏膜进入人体，一旦引起发病，
病死率100%。

柳园街道社区卫生服务中心狂
犬病暴露处置门诊承担着主城区的
狂犬病疫苗接种任务，这段时间，是
该门诊最忙的时候。“每天来就诊的

患者有百十人，每天能打百余针狂犬
疫苗。”该门诊护士许娅楠说。

上午8点，门诊的医护人员开始
一天的忙碌，一忙就到晚上八九点。
患者多时，医护人员顾不得吃午饭，
只能给患者处理完伤口、注射完疫苗
后，才能见缝插针吃口饭，午饭时间
推迟两三个小时是常事。“帮患者处
理好伤口，避免感染是最要紧的，患
者生命健康是第一位的。”曹乾乾说。

该中心门诊还提供24小时医疗
服务，只要有动物致伤的紧急情况，
医护人员随时到诊，为患者提供及
时、优质、规范的处置和救治。门诊
设施齐全，内设诊疗室、冲洗室、处置

室、接种室、留观区，并配备有先进的
专用冲洗机等医疗设施，可提供专业
犬伤处置、伤口冲洗、疫苗接种等服
务。

“在打疫苗前，可先用20％的肥
皂水清洗，但需要注意的是，一定要
冲洗 15 分钟以上，再用酒精或碘酒
进行消毒，可以清除 40％的狂犬病
毒，然后迅速到医院注射狂犬疫苗，
越早注射越好。”柳园街道社区卫生
服务中心狂犬病暴露处置门诊主治
医师李子军介绍，市民凡是被宠物抓
咬后出现牙痕、皮肤破损、出血等现
象都应及时到狂犬病暴露处置门诊
注射狂犬疫苗。

“患者生命健康是第一位的”
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