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中央生态环境保护督察群众信访举报交办和边督边改情况（第三十二批）
截至7月7日，中央第三生态环境保护督察组交办我市的第三十二批9件信访件，已办结7件，阶段性办结2件。根据督察要求，现予以公开。

中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第三十二批 2025年7月7日）
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交办问题基本情况

聊城市莘县莘州街道尹营村东南侧
破坏可耕地建设墓地，破坏生态。

聊城市阳谷县阳谷传染病医院向东
约三四百米梁家地锅牛肉店铺外排
污水，北侧土地上堆放大量固体废弃
物，污染环境。

聊城市存在多个环境问题：1.东昌府
区道口铺街道代屯村村中心路西首
丽源豆制品加工厂、代屯村422号兴
隆豆制品加工厂、代屯村0402号可口
豆腐坊、道口铺街道道口铺村400号
道口铺小芳豆制品加工厂、李海务街
道东杨庙村032号聊城江北水城旅游
度假区月斌豆腐加工厂、朱老庄镇五
乡杜村村中心无名豆制品加工厂、于
集镇东白村193号聊城江北水城旅游
度假区心尧豆腐加工厂等污水直排
至工厂门口下水道，燃烧木头和柴
火，散发刺鼻气味。2.临清市戴湾镇
戴南村6号众鑫豆腐加工厂的污水排
放到工厂南侧耕地里，燃烧木头和柴
火，散发刺鼻气味。

聊城市高唐县人和街道新河湾小区
公共绿化区域没有绿化，经常有车辆
在此停放进出，产生扬尘污染，小区
主路上摆放的垃圾桶存在异味。南
芳园小区工地内全天施工产生扬尘
和噪声污染。

聊城市冠县定远寨镇冠县东高速收
费站路东范王庄加油站存在刺鼻性
汽油味，异味扰民，洗车废水直排至
加油站外，污染环境。

对信访边督边改公开信息第二十二
批受理编号 X3SD202506170054“聊
城市阳谷县狮子楼街道清河西路合
创检验检测研究院（山东）有限公司
和聊城产研检验检测技术有限公司
对于恶臭污染物未按相关要求规范
（HJ 905-2017、GB/T 14554-1993）
进行检测，验收检测非甲烷总烃未按
照验收技术规范测定 3—4 次小时
值。”调查核实情况不满意，投诉人认
为：抽取两份检测报告不具有代表
性。

聊城市冠县东古城镇存在塑料薄膜
随意丢弃情况。

聊城市东昌府区利民路京都商城公
寓楼内多家民宿存在乱扔垃圾，卫生
脏乱差，异味扰民问题。

聊城市东昌府区东城街道英伦花园
小区（中华路与海河路99号）东区东
门 12 号楼与 13 号楼临街一楼商铺

“宵遥烧烤”存在多个环境问题：1.长
期营业至凌晨，噪音扰民。2.烧烤等
油烟直排，异味扰民，废气污染环
境。3. 餐饮废水未经隔油处理直排
市政管网，堵塞管道，污染水体。
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调查核实情况

6月28日，莘县政府组织县自然资源和规划局、县民政局、莘州街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，
有关情况如下：1.现场调查，莘县莘州街道尹营村东南侧耕地内建有坟墓，为农村散坟，现场没有硬化地面，也没有
建设殡葬设施。该坟墓占地约300平方米，其中一处墓地现有5个坟头，占地约100平方米，为2008年以前存在的
老坟；另一处墓地现有25个坟头，占地约200平方米，系2021年高铁新城规划拆迁时，群众将位于新城范围内的散
坟迁移至此。2.根据《自然资源部办公厅 民政部办公厅 国家林业和草原局办公司关于做好非法占地用于殡葬设
施分类处置工作的指导意见》（自然资办函〔2025〕621号）要求，农村散坟以及历史形成的为本村村民提供遗体或骨
灰安葬服务的集中埋葬点等暂不纳入整治，暂时保留该处占用耕地的坟墓。

6月28日，阳谷县政府组织侨润街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：1.信访件反映的
“梁家地锅牛肉店铺”实际为阳谷县梁家小地桌大碗牛肉店，位于阳谷传染病医院向东约四百米阳张路路北，距离
建成区约1.2公里，附近无污水管网。2.现场调查，该饭店平时通过塑料管将洗菜、洗碗废水排至饭店北侧空地，地
面有少量积水。该饭店北侧约2亩洼地堆存有大量建筑垃圾，系周边村民长期倾倒所致。

6月28日，聊城市政府组织东昌府区政府、临清市政府、度假区管委会对信访件反映的问题进行了调查核实，有关
情况如下：1.信访件反映的8家豆腐坊除代屯村422号兴隆豆制品加工厂已于2017年停止经营外，其余7家均为个
体工商户，已办理营业执照、食品经营相关手续，属于家庭作坊。生产工艺基本为：大豆—浸泡—磨浆—煮浆—成
型—控水，成品为食用豆腐。废水主要来自浸泡、磨浆和控水工序。2.按照《建设项目环境影响评价分类管理名
录》（2021年版）、《固定污染源排污许可分类管理名录》（2019年版）规定要求，在工业建筑中生产的豆制品制造项
目应办理相关环评手续。东昌府区道口铺小方豆制品加工厂为工业建筑中生产项目，需要办理环评手续，该项目
于2019年2月办理环评审批手续（聊东环函〔2019〕14号），2019年3月通过验收；其余6家正在经营的豆腐坊均为在
非工业建筑中生产豆制品制造建设项目，无需办理相关环评手续。上述7家豆腐坊均已办理排污许可登记表。3.
关于“污水直排至工厂门口下水道”问题。现场调查，该7家豆腐坊正常生产经营。丽源豆制品加工厂、可口豆腐
坊（代屯村0402号）、小方豆制品加工厂废水由附近的养殖户用于畜禽养殖；月斌豆腐加工厂、众鑫豆腐加工厂位
于乡镇污水管网覆盖区域内，生产废水经污水管网排入城镇污水处理厂；朱老庄镇五乡杜村村中心无名豆制品加
工店、聊城江北水城旅游度假区心尧豆腐加工部产生的废水收集后用于自家农田灌溉。现场调查均未发现污水乱
排情况。4.关于“燃烧木头和柴火，散发刺鼻气味”问题。现场调查，丽源豆制品加工厂、可口豆腐坊、小方豆制品
加工厂、朱老庄镇五乡杜村村中心无名豆制品加工店使用电蒸汽发生炉或液化气进行加热；月斌豆腐加工厂、心尧
豆腐加工厂、众鑫豆腐加工厂使用生物质炉具进行加热。走访周边群众，生物质炉具燃烧过程中有轻微异味，其余
豆腐坊无异味。

6月28日，高唐县政府组织县综合行政执法局、县房地产服务中心、人和街道办事处对信访件反映的问题进行了调
查核实，有关情况如下：1.信访件反映的“新河湾小区”实为星河湾小区，位于高唐县人和街道人和路北、东兴路西、
南芳园小区北侧。该小区共488户，于2014年开工建设，因建设资金紧张，目前尚未完善绿化等配套基础设施，未
进行竣工验收和正式交付使用。现场调查，部分住户停车不规范，占用绿化带停车，车辆进出产生扬尘；主路垃圾
桶体破损脏污，产生异味。2.信访件反映的“南芳园小区”正在进行老旧小区改造工程，施工时管控措施不到位，存
在扬尘、噪声污染问题。

6月28日，冠县政府组织市生态环境局冠县分局、县住房和城乡建设局、定远寨镇政府对信访件反映的问题进行了
调查核实。有关情况报告如下：1.信访反映的“冠县范王庄加油站”，位于冠县范王庄村西、临莘路东侧，建有4台
加油机（柴油机和汽油机各两台），环保手续齐全，实行排污许可登记管理，于2022年2月安装了全自动洗车机。2.
现场调查时，该加油站正常运营。调阅视频监控、油气回收运行记录等，该加油站油气回收设施使用规范，现场有
轻微异味。6月28日，市生态环境局冠县分局委托第三方检测机构对该加油站边界油气浓度进行了监测，监测结
果达标。3.该加油站安装的全自动洗车机，设有废水收集池。洗车废水经收集池收集后排入定远寨镇污水管网，
最终进入定远寨镇污水处理厂处理，现场未发现洗车废水直排外环境情况。

6月25日，聊城市生态环境局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：1.合创检验检测研究院（山东）
有限公司位于聊城市阳谷县狮子楼街道清河西路路北，成立于2021年1月22日，2024年4月30日获得CMA检验
检测机构资质认定；聊城产研检验检测技术有限公司，位于聊城高新区黄山路高端智能装备信息产业园内，成立于
2020年12月，2024年3月获得CMA检验检测机构资质认定证书。2.合创检验检测研究院（山东）有限公司自2024
年8月份开展业务以来共出具涉及恶臭污染物的报告195份，出具涉及非甲烷总烃的验收检测报告12份，均实时
上传“山东省社会生态环境监测机构监测质量管理信息服务平台”。现场随机抽取该公司30份恶臭污染物的报告
的原始记录，该公司均按照HJ 905-2017、GB/T 14554-1993中样品采集次数不少于3次的相关要求进行采样；调
阅该12份非甲烷总烃的验收检测报告原始记录，该公司均按照《生态环境部公告2018年第9号 建设项目竣工环
境保护验收技术指南 污染影响类》中6.3.4 2）中相关要求“废气采样和监测频次一般不少于2天、每天不少于3个
样品”进行采样，符合规范要求。3.聊城产研检验检测技术有限公司自2025年以来，共出具恶臭污染物检测报告
13份，出具非甲烷总烃的验收检测报告1份，均实时上传“山东省社会生态环境监测机构监测质量管理信息服务平
台”。现场调阅以上14份报告，发现均按照HJ 905-2017、GB/T 14554-1993中样品采集次数不少于3次的相关要
求进行采样。

6月28日，冠县政府组织县农业农村局、东古城镇政府对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：1.冠
县东古城镇以大蒜种植为主导产业，农民覆盖农膜预防冻害。大蒜在5月底已成熟收获，农膜已全部清理完毕并
种植玉米。2.6月28—29日，东古城镇政府、县农业农村局组建专项调查组，统筹调配150余名镇村干部，采取“逐
村过筛、逐地细查”方式，对东古城镇的村庄周边、坑塘沿岸、沟渠两侧及田间地头开展“地毯式”实地走访，全方位
排查农膜随意丢弃、堆积的情况。经全覆盖排查，未发现塑料薄膜随意丢弃、堆积问题。3.目前冠县东古城镇已建
成了2个固定农膜收购点和16个分点，年累计回收农膜3000立方米；积极推广可降解农膜，2024年推广使用面积
达2494亩。

6月28日，东昌府区政府组织区住建局、柳园街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：1.
信访件反映的“京都商城公寓”位于利民西路，由聊城京都商城商贸有限公司自行管理，现有民宿8家、50个房间。
2.现场调查，京都商城公寓楼道内由物业公司每天打扫卫生，但存在乱扔垃圾、堆放废弃物等问题，现场存在异味。

6月28日，聊城经开区管委会组织区市政管理处、区行政执法大队对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况
如下：1.信访件反映的“宵遥烧烤”实际为聊城开发区宵遥烧烤店，位于聊城经济技术开发区东城街道单光屯小区
（英伦花园）东区13号楼1-2层16号商铺（1—2楼为商铺，3楼以上为住户），营业执照和食品经营许可证齐全，主要
从事烧烤炒菜餐饮服务，2025年5月9日开始营业。2.关于长期营业至凌晨，噪声扰民问题。该饭店营业时间为每
日18:00—24:00。6月28日，开发区行政执法大队委托第三方检测公司夜间对楼顶部位、店前区域进行噪声检测，
检测结果符合相关要求。进一步调查，该商户前期存在外摆桌椅经营至凌晨噪音扰民现象。3.关于油烟直排问
题。该饭店分烧烤区、炒菜区，设置两套油烟净化器，均正常使用。油烟由一楼厨房引向二楼东南角外排，排烟口
朝向东侧马路，距离地面高度约3.5米。现场调查时，该店油烟净化设备与抽风机均正常运行，未发现油烟直排情
况。6月27日，开发区行政执法大队根据年度餐饮单位油烟检测工作安排已委托第三方检测公司在该店铺营业时
间进行油烟检测，检测结果符合相关要求。4.关于废水直排问题。现场调查，该商铺主要废水为日常食材及餐具
等清洗用水。厨房内部已按要求设置排水粗格栅用于拦截大块餐厨垃圾，外部配备内嵌式隔油滤网进行油脂分
离。废水经两级预处理后，经市政污水管网最终排入碧水蓝天污水处理厂。现场调查，未发现“餐饮废水未经隔油
处理直排市政管网，堵塞管道，污染水体”的情况。
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办结目标

统筹考虑政
策 界 限 、民
意 诉 求 、风
俗习惯等因
素 ，合 理 保
障群众安葬
需 求 ，确 保
社会稳定。

整改措施落
实 到 位 ，加
强 日 常 巡
查 ，防 止 问
题反弹。

加大监管力
度 ，督 促 各
豆制品加工
坊合法合规
经 营 ，减 少
对周围环境
的影响。

通过采取措
施 ，抑 制 扬
尘 产 生 ，减
少 异 味 ，降
低施工过程
中产生的扬
尘和噪声污
染 ，减 少 对
周边居民的
影响。

加强日常巡
查 监 管 ，减
少对周边环
境的影响。

加强监督管
理 ，监 督 检
验检测单位
按照技术规
范 规 范 经
营 ，依 法 打
击数据造假
行为。

加 强 管 理 ，
规范回收农
膜 ，避 免 农
膜 随 意 丢
弃 、污 染 环
境。

整改措施落
实 到 位 ，加
大巡查和宣
传 力 度 ，减
少对周边群
众生活的影
响。

加强日常巡
查 监 管 ，督
促饭店合法
合 规 经 营 ，
确保正常使
用油烟净化
器 、按 规 范
排放废水。

处理和整改情况

莘县政府责成县自然资源和规划局、县民
政局、莘州街道办事处，采取以下措施：1.莘
州街道办事处加强监管，严控现有坟墓不
再扩大面积。同时积极引导群众移风易
俗，充分利用现有祠堂，禁止占用耕地新增
坟墓。2.广泛宣传耕地保护政策和殡葬管
理相关法规，引导群众转变观念，树立文明
殡葬新风尚。

阳谷县政府责成侨润街道办事处采取以下
措施：1.清运该饭店北侧存水至污水处理站
规范处置，清理现场堆存的建筑垃圾至有
资质单位处理。已于6月29日完成。2.责
成该饭店设置污水收集桶，规范收集产生
的污水，并定期清运至污水处理站规范处
置。

聊城市政府责成东昌府区政府、临清市政
府、度假区管委会采取以下措施：1.聊城江
北水城旅游度假区月斌豆腐加工店及朱老
庄镇五乡杜村村中心无名豆制品加工店因
市场行情原因拟主动停业。2.对心尧豆腐
加工厂、众鑫豆腐加工厂负责人讲明生物
质炉具淘汰相关政策，引导其更换为电或
液化气等清洁能源设备。心尧豆腐加工厂
于 6 月 30 日更换为天然气清洁能源设备。
众鑫豆腐加工厂目前不能确定完成时间。
3.加强巡查监管，发现环境违法问题及时依
法依规处理。4.做好周边居民的解释沟通
工作，加强宣传引导，共同营造良好生活环
境。

高唐县政府责成县综合行政执法局、县房
地产服务中心、人和街道办事处采取以下
措施：1.协调星河湾小区开发商临时开放地
下停车位，将地面车辆全部停放于地下车
库，并督促开发商对尚未绿化的裸露区域
清理覆盖，后期资金充裕后及时绿化补
种。2.督促星河湾小区开发商加强管理，对
破损脏污垃圾桶清洗更换，安排专人负责
该小区的日常卫生维护。县综合行政执法
局督导环卫公司及时清运垃圾桶，防止出
现涨桶、满溢现象。3.督促南芳园小区施工
单位全面整改。对小区内道路彻底清洗，
清除道路尘土，对易起尘物料、裸露地面全
部用毛毡布覆盖，减少扬尘污染；按正常时
段施工，控制噪声产生。县房地产服务中
心安排专人每日到现场巡查，发现问题及
时处理。

冠县政府责成市生态环境局冠县分局、县
住房和城乡建设局、定远寨镇政府采取以
下措施：1.督促该加油站加强环境管理，确
保油气回收设备正常运行；完善洗车污水
收集，避免污水外溢直排。2.加强日常巡查
监管力度，压实企业主体责任，确保污染治
理设施正常运行。

聊城市生态环境局责成阳谷县分局、市生
态环境局高新区分局采取以下措施：加大
对该公司检测报告及相关数据上传情况的
抽查力度，发现检测报告弄虚作假的证据
或线索，依法依规调查处理。

冠县政府责成县农业农村局、东古城镇政
府采取以下措施：1.继续压实农膜销售门店
与回收点位责任，督促规范处理避免二次
污染。2.广泛宣传，增强干部群众生态保护
意识。

东昌府区政府责成区住房和城乡建设局、柳
园街道办事处采取以下措施：1.督促物业及
时对楼道内堆放的废弃物进行清理，用消毒
剂清除异味，并加大保洁力度。已于6月29
日整改完成。2.加大宣传力度，劝导居民商
户规范放置个人物品，禁止在公共区域乱堆
乱放。

聊城经开区管委会责成区市政管理处、区行
政执法大队采取以下措施：1.对商户作出批
评教育，责成停止店外经营，同时及时制止
顾客不文明就餐行为，避免噪声扰民。2.每
月对餐饮油烟排放“线上洗”监管平台数据
进行分析，发现商户餐饮油烟设备未按要求
定期清洗及时核查处置。3.对该饭店排水
设施加强监管巡查力度，督促其定期维护隔
油、沉淀设备，杜绝出现废水直排、堵塞管道
等情况。

是否
办结

已 办
结

已 办
结

阶 段
性 办
结

阶 段
性 办
结

已 办
结

已 办
结

已 办
结

已 办
结

已 办
结

责任人
被处理
情况

无

无

无

无

无

无

无

无

无

第三轮中央生态环境保护督察在山东


