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本报讯（通讯员 刘怀宇 山林娜）“田间地头活雷锋，志愿服务
暖乡邻”。10月30日，阳谷县十五里园镇退休干部赵洪方将这副满
载谢意的对联，送到了赵洼村党支部书记汪凤华带领的志愿服务队
队员手中，以此感谢他们在阴雨天气时，帮助困难户抢收玉米的暖心
之举。

十五里园镇积极整合域内资源，创新组建志愿服务队伍，通过项
目化运作、清单化管理及订单式服务模式，精准对接群众需求，有效
提升了基层治理效能。

该镇依托离退休干部党支部、“两代表一委员”为民工作室、新时
代文明实践所等平台，组建体系化的“十五里园志愿红”服务队，下设

“银发先锋”队、“代表委员”服务队及“文明实践”专业队，实现服务精
准化与专业化。聚焦“五为”志愿服务，推行项目化运作与清单化管
理，落地“暖心夕阳红”“阳光成长”等项目，并探索订单式服务，完善

“点单、派单、接单、评单”线上线下一体化闭环。通过定期培训、星级
评定等机制强化保障激励，探索与“红扫帚”行动积分互通，形成良性
循环，确保服务持续深入。

十五里园镇

擦亮基层志愿服务品牌
■ 本报记者 赵艳君 本报通讯员 王俏

10月31日一早，薄雾未消时，赵振文
便接到了一个求助电话。是村民王春玲的
来电。

“赵管事，我家院儿里的太阳能灯又不
亮了，晚上出门总磕磕绊绊的，你能来看看
不？”电话那端，王春玲有些焦急。

赵振文是东昌府区广平镇李海子村的
一名“红邻管事”，同时也是村里第四“红邻
管事”组组长，和村里其他“管事”一样，负
责胡同卫生督导、“门前三包”落实。不过，
对于热心的赵振文而言，村民的大事小情
都在他的关注之中，“只要乡邻有需要，这
个活，我就能一直干下去。”面对村民的谢
意和信任，他每次都乐呵呵地用这样一句

话回应他们。
“婶子，你别着急，稍微等我几分钟，我

这就拿工具过去。”电话还没挂掉，赵振文
已经将工具准备齐全，急匆匆地向王春玲
家的方向赶过去。

走进对方家中，赵振文轻车熟路地爬
上梯子，仔细检查太阳能灯的线路。“您看，
这线路接头都氧化了，重新接一下就没事
了。”他一边跟王春玲说话，一边熟练地剥
线、接线。十分钟后，随着开关“咔嗒”一
声，那盏小灯重新亮起，发出暖黄色的光
亮。

什么是“红邻管事”？他们在乡村基层
治理中究竟扮演了什么样的角色？这一切
都要从广平镇探索试点“红邻小组+多元
治理”模式，破解基层治理难题的实践经验

说起。
基层治理是国家治理的“最后一公

里”，人居环境则是乡村振兴的“脸面”。然
而，东昌府区部分乡镇曾面临人居环境整
治治标难治本的困境——集中清理时村容
焕然一新，但过后又会出现垃圾反弹、杂物
乱堆问题，暴露出责任分散、群众参与不足
的短板。

今年以来，东昌府区选定广平镇永兴
新村大曲村为试点，探索“红邻小组”治理
机制，村里划分33个“红邻小组”，每组覆
盖 15—20 个农户，由村民自选“管事”，负
责胡同卫生督导、“门前三包”落实。

该项举措取得了意想不到的好效果。
每名“管事”依托“熟人优势”进行常态化巡
查，1个月的时间，该村乱堆乱放的现象大

幅减少。随后，广平镇第一时间制定了
《红邻小组基层治理工作机制》，构建“1+
3+N”路径，即以“红邻管事”为支点，整
合环境整治、矛盾调解、民生服务等事
项，实现从“突击整治”到“长效闭环”的
突破，为东昌府区基层治理创新提供了
新的样本。

目前，广平镇共划分“红邻小组”600
余个，实现网格全覆盖。村民从旁观者变
成参与者，矛盾化解从被动到主动，政策落
地从传声到共鸣……如今，东昌府区以广
平镇为范例，将“红邻治理”模式向全区铺
开，它的成功，不仅是人居环境内外兼修的
提升，更成为东昌府区推进基层治理与乡
村振兴的创新引擎。

巧解基层千千结
——广平镇“红邻管家”破解乡村治理难题

■ 布国睿 种永辉 张雷

深秋时节，紫汇湖的粼粼波光映照着
古桥身影，图书室的翻书声交织着鸟鸣欢
歌，阳谷县博济桥街道金谷社区以“文化传
承·德润金谷”为品牌，将历史底蕴与书香
气息融入社区肌理，在1.03平方公里的辖
区内，为12910名居民打造出有温度、有深
度的文化家园。

阵地联动：15分钟圈起书香生活

走进金谷社区党群服务中心，图书室
的书香气息扑面而来。整齐的书架上分门
别类陈列着各类书籍，居民们或坐或立，在
文字中寻觅乐趣，这里早已成为邻里公认
的家门口的“文化乐园”。而这只是社区

“15 分钟服务圈”的一角——从服务中心
步行片刻，便是古色古香的阳谷县图书馆，

10多个功能各异的宣讲室、阅览室错落分
布，志愿者宣讲的生动场景、年轻人查阅资
料的专注模样，共同构成了文化惠民的鲜
活图景。

社区创新组建“文化联动小组”，通过
党员调研、社工设计、志愿者服务的模式，
推出“亲子国学共读日”“银龄故事会”等特
色服务，更将阅读氛围延伸至校园、机关、
小区，“大学生读书分享会”“诗词诵读会”
等活动场场爆满，连续举办 6 届“金谷书
市”，让书香真正飘进千家万户。

古桥寄情：四百年廉政文化润民心

“摸一摸这青石板，仿佛能听见笪公
‘去任留犊’的故事。”在社区中心的博济古
桥前，居民们常这样为访客介绍。这座始
建于明朝万历二十五年（1597年）的古桥，
不仅是旧时南北交通的要冲，更因桥栏上

“去任留犊”的浮雕成为廉政文化的活化石。
《阳谷县志》记载，明代县丞笪一顺赴

任时仅驾一牝牛，离任时母牛生犊，他坚持
将吃阳谷草料长大的牛犊留下，百姓感其
清廉，遂刻像于桥栏。四百余年风雨侵蚀，
石雕风骨犹存，如今这座“廉桥”已成为社
区廉政教育的生动课堂，让清正廉洁的理
念代代相传。

湖光映读：宋韵公园藏着阅读日常

从博济古桥漫步至紫汇湖公园，这个
由昔日“垃圾湖”变身的宋朝文化主题公
园，如今已是居民读书休憩的好去处。紫
荆岛、曲桥等景观融入水浒文化元素，“梅
兰竹菊”组团布景雅致，阳光透过枝叶洒在
草坪上，孩子们在老师的带领下开展“经典
诵读”“童心阅读”，让“多读书、读好书”成
为社区最自然的日常。

依托这一生态文化阵地，社区联合共
建单位打造40余处特色文化楼道，红色楼
栋的故事分享、书香楼栋的阅读交流、孝善
楼栋的邻里互助……130余场文化活动让
7600余人次受益，聚起邻里守望的温情。

蓝图续章：书香家园再启新程

“文化建设要守好根脉，更要回应需
求。”金谷社区党委书记辛鸿雁介绍，他们
将持续完善“15分钟服务圈”，深度挖掘博济
古桥廉政内涵，通过更多元的书市、诵读活
动激活文化活力，同时推进特色楼栋建设
与志愿服务融合，让文化成为社区治理的

“润滑剂”。
从博济古桥的历史回响到图书馆的墨

香氤氲，从服务中心的便民温情到紫汇湖畔
的诵读声扬，金谷社区正以文化为笔，在基
层治理的画卷上续写着书香润民的新篇章。

博济古桥韵 金谷书香浓
——阳谷县金谷社区文化建设点亮居民多彩生活

本报讯（记者 刘亚杰 通讯员 朱红光）“真没想到，困扰我大
半年的欠薪问题，一次就解决了！”10月28日，看着刚到账的3.2万元
工资，居民轩某紧握调解员的手，激动不已。此前，他因被拖欠工资
夜不能寐，来到临清市新华路街道综治中心求助。仅用5天时间，经
综治、劳动、司法等多部门联动，被拖欠的工资全额到账。

这温暖一幕，是新华路街道深化“三微”治理模式、筑牢基层平安
防线的缩影。今年以来，街道以“微网格、微服务、微治理”为核心，将
矛盾化解、隐患排查、民生服务融入街巷里弄，让群众安全感、幸福感
在家门口升级。

走进新华路街道综治中心，“有事好商量”的标语格外醒目。厚
厚一摞调解记录册和民情日记本，记录着群众的急难愁盼。今年以
来，中心累计受理并化解各类矛盾纠纷230件，化解率100%。“‘三微’
治理的核心，是把服务触角延伸到最基层，让矛盾在萌芽状态就得到
解决。”街道办事处主任姚强表示，街道将辖区划分为126个微网格，
每个网格配备1名网格员和2名志愿者，他们每天穿梭在楼栋、商铺
之间，收集民情、排查隐患。同时，整合律师、医生、退休干部等力量，
组建“微服务”队伍，为群众提供法律咨询、心理疏导等服务，真正实
现“小事不出网格，大事不出街道”。

在综治中心的档案柜里，《风险隐患排查台账》详细记录着排查
时间、隐患类型、整改措施和责任人。今年8月，街道围绕政治安全、
涉众利益等七类风险隐患开展“拉网式”排查，累计发现问题891件，
已全部化解。目前，辖区内登记的“三失一偏”人员、精神障碍患者、
失独家庭人员等均已落实专人对接，定期走访帮扶。

从“被动应对”到“主动治理”，从“多头奔走”到“一站解决”，新华
路街道的“三微”治理模式，正以“小切口”推动“大治理”。截至9月
底，辖区群众对综治工作的满意度达98.6%，刑事案件发案率同比下
降15%，矛盾纠纷化解平均时长缩短至7天。

新华路街道

“三微”模式提升治理效能

本报讯（记者 李政哲 通讯员 王庆爽）“以前出门见坑洼就糟
心，现在走平坦路心里真踏实！”11月5日，望着家门口崭新的沥青路
面，开发区北城街道和谐新村居民蒋训华笑意盈盈。

此前，和谐新村小区路面因年久失修，坑洼不平成了“老大
难”——雨天积水漫脚、晴天扬尘扑面，村民出行苦不堪言。

群众的“烦心事”，就是党组织的“心头事”。和谐新村党组织以
党建引领为核心，第一时间召开会议制定方案，实地勘察损毁路段、
统计数据，主动对接施工队伍、协调建材物资，全力推动问题解决。

10月24日，旧路换新工程正式动工。在党组织号召下，新村党
员、热心居民、公益岗等50余人踊跃参与，经过数日紧张施工，小区
2500余平方米坑洼路面彻底“改头换面”。

如今，平坦整洁的道路不仅解决了村民出行难题，还拉近了党群
距离。“党组织把实事办到了我们心坎上！”村民们的称赞，既是对和
谐新村工作的肯定，又彰显了基层党建“解民忧、暖民心”的实效。

北城街道和谐新村党总支书记王振表示，他们将持续深化党建
引领，建立“党员+居民”道路共管机制，定期开展路面巡查养护；同时
结合居民需求，逐步完善道路周边绿化、休憩点等便民设施，让民生
服务既有“温度”更有“长效”。

北城街道

党建引领提升民生幸福度

11月4日，在莘县宝莘食
品调味料全产业链项目生产
车间，工人在加紧赶制订单。

近年来，莘县不断提高农
业产业化水平，持续加大农业
招商力度，扶持发展龙头企
业，做大做强农业产业集群，
进一步延伸调味品、预制食品
等农业精深加工产业链条，农
副食品深加工产业集群获批
山东省特色优势食品产业集
群。

■ 本报记者 商景豪

食材决定品质！
山东正信味业食品有限公司从源头把控，坚

持选用非转基因、绿色、有机的粮食原料，为每一
滴酱油、每一瓶醋注入健康与天然的基因。

正信味业深知，优质的调味品离不开优质的
原料。公司严格筛选非转基因大豆、小麦、高粱
等作为主要原料，从农田到车间，建立起完整的
绿色供应链。所有原料均符合绿色食品和有机

产品认证标准，确保无农药残留、无化学污染，真
正做到“从源头纯净”。

在产品研发中，正信味业坚持“零添加”理
念，不添加味精、焦糖色素、甜味剂、防腐剂等任
何化学添加剂，还原食物本真的味道。例如“绿
业春”系列酱油、食醋，以非转基因粮食、绿标食
用盐和纯净水为原料，酿造出原汁、原味、原色、
原香、“小时候味道”的高品质调味品。

同时，正信味业食品生产水源全部来自深层
岩石，去除有害物质，保留水之精华。正信味业
用实实在在的原料，酿造出值得信赖的调味品，
让消费者吃得放心、吃得健康。

食材好，是正信味业食品品质好的根本所
在。

正信味业食品为什么好？原料好！


