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本报讯（记者 任焕珍 通讯员 王新）3月10日，在东昌府区闫
寺街道李寨村的快递站点，大小包裹被整齐摆放在货架上，村民们前
来取件，只需报上姓名、核对信息，便能快捷领取。“自从村里设了快
递站，取件方便多了！”村民韩冠奎感慨道，“以前要到20多公里外的
街道取件，费时费油。现在接送孩子、路过村站顺手就能拿。”

东昌府区通过建设园区、拓展网点、整合资源、优化政策，持续推
进快递进村，如今，东昌府区已布设111个村级快递站点，覆盖全区
14个镇（街），依托22个镇级站点形成3公里服务圈，让村民真正实现
了“家门口取件”。

快递进村不仅方便村民收件，也为农产品上行开辟了通道。在
堂邑镇路庄村快递点，工作人员正将造型各异的葫芦精心打包、贴
单，准备发往全国各地。东昌府区依托本地葫芦产业优势，引导快递
企业入驻加工集群区，打通农产品外销渠道。

“以前发货要自己跑市里，来回半天，农忙时根本顾不上，不少订
单只能推掉。”路庄村福禄葫芦负责人郝庆辉说，“如今快递站就在村
口，还能电话预约快递员上门取件。我们能专心做葫芦、接订单，省
心又省力。”

为推进快递进村既便民又可持续，东昌府区推出多项举措：在嘉
明经济开发区泰禾产业园，建设占地700平方米的快递共配仓，快递
企业集中入驻，实现集约化运营，降低配送成本；5条客货邮融合线路
平稳运行，日均运送快件超5600件；城乡公交免费捎带快件，无人配
送车在郑家镇试点运行，科技赋能提升配送效率。

东昌府区

打通快递进村“最后一公里”

■ 本报记者 张目伦

在东昌府区柳园街道聚源社区前许街7号，有一处200平方米的
红旗驿站。这里，白天常有墨香飘出，晚上则成为居民议事、学习的
好去处。红旗驿站的“站长”牛东华，被居民亲切地称为闲不住的“老
牛”。

2017年，因原单位破产，牛东华的党组织关系转入聚源社区。当
社区党委书记请他担任没有报酬的亚大小区网格党支部书记时，他
没有丝毫犹豫。全票通过后，他便一头扎进了社区工作中。

没有经费，开展工作举步维艰。2021年，新建成的红旗驿站空空
如也。“椅子都不够，党员开会得站着。”牛东华带头捐出3050元，带动
党员群众共筹款7350元，购置了桌椅、水壶等物资。爱心企业负责人
看到驿站内夏天酷热难耐，主动捐赠并安装了两台空调。一点一滴，
驿站从无到有，成了居民的“第二个家”。

在社区，牛东华闲不住。去年，他和社区党委书记孙博巡查时，
发现亚大小区东大门门轴断裂，仅用铁丝捆绑，隐患重重。牛东华立
即行动，自购材料，找来电焊工，带领志愿者在小区门口忙活开来。
类似这样“修大门”的故事，在农商行家属院也曾上演。他常说：“居
民的事无小事，身为书记，就要办实事。”面对老旧小区加装电梯的僵
局，他逐户讲解政策、协调采光方案；针对快递无处存放的烦恼，他多
方协调，推动在小区门口安装了快递柜。

在牛东华的推动下，红旗驿站衍生出“公益课堂”和“健康驿
站”，每周开设书画、中医、剪纸、武术等免费课程，累计开课超360课
时，学员近3000人次；老中医志愿者定期坐诊，为居民提供健康咨询
和调理服务。

从解决变压器安装纠纷，到促成业委会成立；从组织楼顶防水施
工，到每月在25个网格轮回开展便民服务，牛东华用脚步丈量社区，
用真心换得信任。

如今，红旗驿站已成为聊城市基层党建和社区治理的一张名片，
牛东华也成了“红邻书记”的优秀代表。2025年8月，他的事迹被《人
民日报》报道。从2017年到今天，9年光阴，这位“闲不住”的书记，把
居民的事当成自家事，在一件件小事中，真正打通了联系服务群众的

“最后一米”，让驿站的红旗，在居民心中高高飘扬。

闲不住的“老牛”

■ 本 报 记 者 刘亚杰
本报通讯员 姜建彬

“以前觉得自己在送餐过程中出了事
不会有人管，现在知道我身后有组织，心
里踏实多了。”3月8日，外卖员陈庆义回忆
起不久前的一次意外，依旧感慨不已。

当时，他在送餐途中不慎撞伤一位老
人。面对突发状况，陈庆义没有慌乱逃
避，而是第一时间拨通了社区的电话。开
发区东城街道昌北社区的工作人员迅速
赶到现场，一边稳定双方情绪，一边启动

“有事来聊”调解机制。志愿律师从法律
层面厘清责任，调解员耐心沟通，以情以

理疏导，最终促成双方圆满和解。外卖小
哥诚恳担责，老人权益得到保障，一场纠
纷在社区的介入下平稳化解。

正是这样的暖心支撑，让昌北社区找
到了打开快递员、外卖员等新就业群体心
门的钥匙。针对他们普遍面临的“进门
难、歇脚难、保障难”等现实痛点，社区没
有急于提要求，而是秉持“先服务、后融
入”的理念，从最基础的需求做起：在楼宇
金融中心设立党群服务站，在商圈建立服
务指导站，常备热水、充电器、微波炉和应
急药箱等物品；同时链接线上律师，提供
免费法律咨询。这些实实在在的关怀，让
终日穿梭于城市街道的外卖小哥们，感受

到了“家”的归属。
心暖了，距离就近了。越来越多外卖

小哥开始主动走出“送单”的圈子，愿为
这个温暖的地方贡献力量。一支特别的

“小哥先锋队”由此诞生。他们凭借“高
频流动、熟悉楼宇”的天然优势，成为基
层治理的“移动探头”。金融中心 5 号楼
电梯突发故障，送餐路过的外卖小哥发现
后立即拍照上传社群，物业迅速开展抢
修，从上报到恢复仅用了两个小时；平日
里，哪处消防通道被堵、哪个角落存在卫
生死角，最早发现并报送信息的，也常常
是他们。通过“发现—上报—处置—反
馈”的闭环机制，楼宇安全隐患得以及时

清除，治理效能显著提升。
从最初的暖心服务，到如今的双向奔

赴，昌北社区通过吸纳新就业群体担任
“三类兼职人员”，为他们深度参与治理赋
予了正式身份与渠道。外卖小哥将走街
串巷的“流动”转化为发现问题的“触角”，
实现了从“旁观者”到“参与者”、从“服务
对象”到“治理力量”的深刻转变。在这片
每日奔波的土地上，他们不再只是订单上
的一个移动标签，而是被看见、被尊重、被
需要的社区一分子。这份从心底生长的
归属感与责任感，正成为楼宇治理中最生
动、也最持久的力量。

昌北社区的“小哥先锋队”

本报讯 （记者 白文斌） 春风拂
绿，万象更新。3 月 11 日，冠县黄河故
道生态酥梨提质增效示范基地内，工人
和志愿者三五一组，分工协作，挖坑、扶
苗、培土、浇水、涂白……现场一派繁
忙。在第48个植树节来临之际，当地抢
抓春季造林黄金期，栽下14万株既能防
风固沙、又能富民增收的酥梨苗木，以
实际行动为黄河故道生态屏障建设增
添新绿。

放眼望去，昔日风沙频发的黄河故
道上，一株株新栽植的酥梨树苗迎风挺

立，为这片土地披上了崭新的绿装。
“今天我们栽下的不仅仅是树苗，

更是群众增收的希望。”冠县汇源农业
发展有限公司总经理助理赵春阳介
绍，该基地总规划占地2500亩，共栽植
酥梨苗木14万余株。基地实行统一品
种、统一技术、统一管理的标准化种植
模式，依托黄河故道独特的水土光热
资源，既打造优质酥梨核心产区，也构
筑起一道坚实的生态屏障。

种下的是树苗，收获的是未来。近
年来，冠县坚持生态优先、绿色发展，围

绕打造“中国酥梨产业高质量发展示范
区”目标，将酥梨产业发展与植树造林、
生态修复工程紧密结合，让昔日“沙窝
子”变成今日“花果山”。

冠县通过实施“优品种、提品质、强
品牌”的“三品”行动，建立健全科研推
广、质量追溯、市场营销、品牌推介四大
体系，推动林果产业结构持续优化。
今春以来，全县新建改造提升经济林
1500 余亩，其中冠县酥梨达 800 亩，生
态效益与经济效益实现双赢。

“植树节不仅是植树的节日，更是

我们推动绿色发展的重要节点。”冠县
林业局副局长朱金国表示，将继续坚持
林果产业“1234”发展思路，以酥梨产业

“11341”系统工程为抓手，把植树造林与
产业发展、乡村振兴更紧密地结合起
来。通过补短板、强弱项、扬优势，推动
林果产业向规模化、标准化、品牌化、市
场化迈进，既让黄河故道的“绿色家底”
越来越厚实，也让群众的“钱袋子”越来
越鼓，让每一株酥梨树都成为既能固土
防沙、又能生金富民的“价值树”，为建设
美丽冠县、助力乡村振兴注入更强动能。

黄河故道添新绿

冠县栽下14万株“致富苗”

绿满水城

3月12日，阳谷县侨润
街道新时代文明实践所组织
青年志愿服务队开展义务植
树活动，以实际行动践行生
态文明理念。

活动现场，志愿者分工
协作、密切配合，为辖区增添
了新的绿色生机，充分展现
了青年队伍的凝聚力与战斗
力。

■ 本报记者 马永伟
本报通讯员 韩福梅


