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■ 本 报 记 者 刘晓伟
本报通讯员 孙腾

“以往执法人员上门，我心里总犯嘀
咕；如今工作人员主动送政策、教方法，
让我这豆腐坊的生意越做越兴旺。”5月
27日，在东昌府区柳园街道的一家豆腐
作坊里，店主王师傅一边展示新升级的
卫生设施，一边感慨道。商户这一从“被
动应付”到“主动拥抱”的转变，正是东昌
府区探索食品生产“主动合规”新路径的
生动缩影。

今年以来，东昌府区市场监督管理
局以压实食品安全“两个责任”为核心，
创新构建“文化浸润+科技赋能+服务
暖心+监管兜底”治理模式，持续推动
食品生产主体从“要我合规”向“我要合
规”转变。

精细管控破痛点
小作坊焕发新生机

针对食品小作坊“数量多、分布散、
基础弱”的监管难题，东昌府区市场监督

管理局创新推行“备案指导+合规培训+
常态巡查”精细化管理模式，将全区240
余家小作坊全部纳入台账进行动态管
理，实现规范全覆盖。通过“手把手”上
门帮扶、“点对点”精准培训、“常态化”动
态排查，补齐行业合规短板。如今，辖区
小作坊合规生产率提升30%以上，安全
隐患发生率同比下降25%。

智慧监管显效能
无感监督育自觉

依托数字化转型契机，东昌府区市
场监督管理局以“无感式”智慧监管替代
传统刚性督查，辖区 130 家重点食品生
产企业在关键控制点、核心加工区域全
部安装智能监控设备，统一接入区级监
管平台，实现风险隐患自动预警、生产行
为全程可溯。

针对传统监管中企业“重迎检、轻日
常”的被动应付问题，该局创新搭建食品
生产企业线上交流督导社群，建立“企业
每日自查报备、监管每日汇总复盘”长效
机制。督促企业每日上传生产车间环境

卫生、设备消杀、原料储存等关键点位实
景资料，实现生产规范每日落实、风险隐
患每日排查、经营行为每日留痕；监管工
作人员则每日汇总登记、梳理问题、研判
分析，精准处置苗头性、倾向性安全隐
患。

“不用执法人员上门，系统就能实时
提醒风险，我们现在每天都会主动查看
数据、排查隐患。”圣雅得食品有限公司
负责人马晓芹介绍，智慧监管叠加线上
日督机制，让企业彻底摆脱“突击迎检、
临时整改”的惯性思维，生产隐患主动发
现率提升40%，合规意识在潜移默化中
不断增强。这种科技赋能的监管模式，
既提升了监管效能，又给企业留足了自
主整改空间，实现了“监管有力度、服务
有温度”。

严管厚爱相结合
助企合规提质效

东昌府区市场监督管理局坚持“严
管与厚爱并重、监管与服务同行”，在严
守食品安全底线的同时，精准助企纾困

解难。一方面，联合公安部门开展专项
整治，累计排查生产经营主体952家，整
改消除安全隐患 153 个，持续净化行业
生态；另一方面，推行“一企一策”靶向指
导，针对企业流程不规范、制度不完善等
问题提供一对一上门服务，助力15家企
业完成生产标准化升级。

同时，畅通民生诉求渠道，高效处置
群众诉求50件，群众满意度达98%。“市
场监管部门不仅帮我们完善了质量管理
体系，还指导我们申报了标准化生产项
目，现在产品竞争力明显提升。”北粮麦
鲜食品企业负责人说，这种“严监管+优
服务”的模式，让企业合规之路走得更
稳、更远。

此外，东昌府区市场监督管理局还
深挖运河诚信底蕴，将传统诚信理念与
新时代食品安全治理深度融合。该局通
过常态化政策宣讲、行业培训和正面引
导，依托官方新媒体平台推送食安科普、
合规生产知识23篇，全方位营造“重诚
信、守规范”的行业氛围。

从“被动应付”到“主动拥抱”
——东昌府区探索食品生产“主动合规”新路径

■ 本 报 记 者 刘铖铖 林志滨
本报通讯员 张娜 纪力

从江河湖泊到千家万户的水龙头，
每一滴自来水都要经历一场严格的“闯
关游戏”。近日，记者走进冠县水务集团
有限公司水质化验室，探秘一杯“放心
水”背后的硬核守护。

在冠县水务集团有限公司水质化验
室，检测人员每天都要对原水进行检验，

检验指标包括浑浊度、氨氮等。水源地
还布设了在线监测仪，24小时紧盯水质
变化。“人防+技防”双管齐下，一旦数据
异常，系统立刻报警，制水工艺随即调
整，把风险消灭在萌芽状态。

除了给原水做“全面体检”，化验室
还有严格的管控。原水进入水厂后，要
经过絮凝、沉淀、过滤、消毒等多道工
序。化验员对每一道工序进行“微观干
预”。最新出厂水报告显示：菌落总数未

检出，总大肠菌群未检出，游离氯精准达
标——这些数据，正是居民饮水安全最
坚实的守护。

水如何安全抵达千家万户？答案是：
强健的“城市血管”和严密的管网监控。

针对老旧管道可能带来的二次污
染，冠县水务集团有限公司水质化验室
建立了高强度的管网水检测机制，每月
至少对管网水进行两次检测。同时，维
修团队定期执行管网排污冲洗作业，确

保数十公里输水管道水压稳、水质纯。
终端检测，直达家门口的“最后一

厘米”。化验室将检测触角延伸到终端
末梢。上级抽检、疾控中心普查、入户
采样——多重防线交织成网。针对居
民关心的“水垢”“氯味”等问题，化验员
当面用科学数据答疑解惑。

目前，通过全方位监控，冠县生活饮
用水各项水质指标均达到并优于国家标
准。

一杯“放心水”背后的硬核守护

本报讯（记者 任焕珍 通讯员 赵胜岭） 5月29日，记者从高唐县水利
局获悉，该局紧扣防汛工作要求，以“防患于未然、备战于平时”为核心，统筹
推进防汛备汛与河道管护重点任务，全方位排查风险、全链条补齐短板、全过
程压实责任，全力提升水利防汛减灾能力和河道生态管护水平。

在防汛备汛工作中，该局坚持“早部署、早排查、早整改”，结合县域水利
工程实际和历年汛期特点，细化完善防汛应急预案。组建专业防汛抢险队
伍，配齐配足编织袋、铁锹、抽水泵、救生衣等防汛物资，实行定点存放、专人
管理，确保物资底数清、调运快、用得上。同时，对县域河道、水库、水闸等水
利工程开展拉网式隐患排查，重点检查河道行洪通道是否畅通、堤防工程有
无渗漏坍塌、水闸泵站运行是否正常、穿堤建筑物是否安全等，及时消除安全
隐患，保障水利工程安全度汛。

高唐县

打好防汛“主动仗”

本报讯（刘学 乔帅）5月30日，笔者从市生态环境局高新区分局获悉，
该局创新推行“正面清单、帮扶清单、减免清单”三张清单，以精细化服务破解
企业发展难题。

“正面清单”激励企业争先创优。市生态环境局高新区分局将污染治理
水平高、环境管理规范的企业纳入正面清单管理，实行“免打扰”服务。通过
逐户摸排走访重污染天气重点行业企业，梳理升级改造需求，指导企业开展
环保绩效评级。

“帮扶清单”破解企业急难愁盼。市生态环境局高新区分局为企业配备
专属联络员，通过“线下+线上”相结合的方式，常态化开展生态“体检”和安
全指导。

“减免清单”传递执法温度。在坚持包容审慎监管的同时，市生态环境局
高新区分局还积极推动执法从事后处置向事前预防转变，引领企业由被动管
理向主动配合转变。

高新区

“三张清单”惠企利民

本报讯（记者 李世超 通讯员 艾聪聪）5月28日，记者从莘县了解到，
近期，莘县纪委监委通过大数据比对，精准筛查养老服务领域存在的问题，推
动人社、民政和镇（街）上门核实，用最短时间完成审核拨付。

该县纪委监委坚持数据赋能与精准建模相结合，打通人社、民政部门数
据通道，建立数据连通机制，实现专人对接、“点点”传输，定期整理汇总数据
清单。通过综合两个部门程序模型和业务逻辑，建立疑点问题分析模型，进
一步聚焦问题点位，对于发现的疑点信息，及时转化为问题线索。同时，采取

“线上对比+线下核实”双轨并行模式，实行“镇街主办、室组监督、审理指导”
三方联动办案机制，对政策宣传缺位、审核把关不严、工作推进迟缓等问题严
肃追责问责，倒逼责任落实。

莘县

擦亮民生监督“探头”

守护“粮袋子”筑牢“压舱石”
——2026年聊城市粮食应急保障演练侧记

■ 文/图 史守侠

5 月 29 日，2026 年聊城市粮食应急保障
演练在山东聊粮粮食和物资储备有限公司
举行。演练现场一派繁忙，输送设备高速运
转，小麦经由传送带持续出库；粮油作业区
内，袋装面粉堆放规整，桶装食用油有序装
车。工作人员各司其职，开展物资核对、装
卸搬运、车辆引导等工作，原粮、面粉、食用
油等民生粮油物资迅速完成出库编组，整装
待发。

本次演练坚持实战导向，设置桌面推演、
现场实操、终端保供三大环节，全面模拟各类
粮食应急处置场景。全体参训人员紧密协作、
快速响应，以练促战、查漏补短，切实提升应急
保障能力，用心守护群众“粮袋子”，筑牢全市
粮食安全防线。

强化联动
启动应急机制

完善的组织体系、严密的责任链条，是粮
食应急保障工作行稳致远的根基。本次演练
由市粮食应急工作指挥部统一调度指挥，市发
展改革委、公安、交通、市场监管等各成员单位
全程参与，山东聊粮粮食和物资储备有限公
司、聊城发达面粉有限公司、山东龙大植物油
有限公司等本土骨干粮油企业，全市各级粮油
应急供应网点全员联动，构建起政府统筹、部
门协同、企业主战、终端落地的一体化保供格
局，这也是我市日常粮食管理、保供稳价工作
的常态化运行模式。

结合全市仓储布局、网点分布、运力配置
等现有资源，本次演练设三处联动现场，分别
开展桌面推演、企业实操、终端保供等科目，四
大演练阶段衔接紧密、层层推进，完全贴合日
常应急处置流程。演练开始前，播放专题宣传
片《守护“粮”心·应急为民》，集中展示我市标
准化粮库建设、常态化储备管控、全域保供体
系搭建等工作成果，直观展现全市粮食储备充
足、流通顺畅、体系完备的良好态势。

市发展改革委党组成员、市能源发展服
务中心主任王磊表示，开展粮食应急演练，是
落实粮食安全责任、守牢安全底线的重要举
措。各单位要以此次演练为抓手，坚持实战
导向，持续优化应急预案、建强应急队伍、完

善联动机制，推动粮食安全各项工作落地见
效。

本次演练模拟粮油运输通道受阻、区域补
给中断，进而引发市场抢购、粮价波动、库存吃
紧等突发状况，精准瞄准粮食保供领域潜在风
险。预警触发后，市粮食应急工作指挥部办公
室依托常态化市场监测、库存巡检机制，第一
时间研判供需形势、分析风险态势，结合储备
规模与网点布局，迅速拟定处置方案，提议启
动市级粮食应急预案Ⅰ级响应，同步部署储备
粮油投放、定点限量限价销售、多部门联合保
供、舆情引导管控等工作。

各成员单位快速会商、协同研判，高效完
成形势分析、集体审议、响应报批等全流程工
作。预案启动后，指挥部按照职能分工细化任
务清单，从储备粮动用、粮油加工调拨、运输通
行保障，到市场价格监管、资金保障、治安维
护、防灾服务等工作逐项压实。各单位闻令即
动、履职尽责，全面落实现场巡查、运力调配、
舆情管控等前置措施，让多年搭建的粮食安全
联动体系在实战中高效运转。

实景实操
淬炼保供能力

抓实仓储管理、提升调运效率、规范终端
供应，是我市粮食工作的重中之重。近年来，
我市持续推进仓储设施提质升级，推动粮油仓
储管理向规范化、信息化转型，培育壮大一批
综合实力突出的粮油储备、加工、流通企业，建
成覆盖城乡、布局均衡的应急供应网络，构建
起储、加、运、销全链条粮食保障体系。本次演
练正是对综合保障能力的一次全面检验。

预案实施阶段为本次演练核心环节，活动
采用“视频连线+现场实操”的方式，全流程模
拟粮食仓储、加工、运输、终端销售各环节应急
处置。接到物资调拨指令后，市级储备粮承储
主力企业山东聊粮粮食和物资储备有限公司
立即行动。企业严格落实储粮管理制度，库存
粮油账实相符、质量达标。现场工作人员迅速
调试输送机、扒谷机等机械设备，启用信息化
一卡通系统，作业人员、安全员、操作员各就各
位，规范有序开展储备小麦出库作业，流程标
准、运转高效，充分彰显本地粮库标准化管理
水平。

作为全市定点应急加工企业，聊城发达面

粉有限公司、山东龙大植物油有限公司依托成
熟的生产调度体系与便捷交通条件，仅用两小
时便完成指定数量面粉、食用油装车发运，粮
油物资快速配送至城区各应急供应网点。

物资抵达终端后，各供应网点第一时间划
定应急专区、悬挂统一标识，严格执行限量限
价销售要求。针对市场价格异动，宣传部门及
时发布权威信息，澄清不实谣言，引导群众理
性消费；市场监管部门加大巡查执法力度，严
厉打击哄抬物价、囤积居奇等违法行为，坚决
维护粮油市场秩序。在多部门协同发力下，市
场粮价逐步企稳，经营秩序恢复正常。

库区内，原粮出库、面粉转运、食用油调运
等实景演练同步开展，机械调度、安全警戒、装
车过磅、库区值守等环节井然有序，操作人员
动作娴熟、配合默契，充分展现出粮食队伍过
硬的专业素养。各成员单位逐一汇报任务落
实情况，各项应急举措全部落地，有力印证了
我市粮食储得好、调得动、运得快、供得上的硬
核保障能力。

复盘总结
筑牢安全防线

以练促改、以练提质，是我市夯实粮食
安全防线的一贯工作思路。整场演练流程
完整、处置规范、紧贴实战，全面检验了应急
预案的可行性、指挥体系的运转力、部门联
动的协同性，以及全链条保供队伍的综合实
战水平。省粮食和物资储备局领导对演练
成效予以充分肯定，并就粮食储备管理、应
急体系建设、日常监管服务等工作提出指导
性意见。

此次演练既是一次实景练兵，也是对全年
粮食安全工作的阶段性复盘。我市将以本次
演练为契机，全面总结经验做法，深入梳理短
板弱项，持续优化应急预案与处置流程。同
时，不断夯实储备管理、设施升级、产业培育、
市场监管、网点建设等基础工作，常态化组织
应急演练与业务培训，着力打造储备充足、调
度灵活、响应迅速、保障有力的现代化粮食安
全保障体系。全市粮食系统将始终绷紧粮食
安全这根弦，以更务实的举措、更严格的标准、
更强烈的担当，抓实抓细各项工作，坚决守牢

“粮袋子”，为全市经济社会高质量发展筑牢坚
实的粮食安全根基。

原粮出库作业

演练现场


